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“2021, ANO DEL RECONOCIMIENTO AL PERSONAL DE SALUD, POR LA LUCHA CONTRA EL VIRUS SARS-CoV2, COVID-19”

Oficio No. SCTG/SASO/DCIGP/361/2021.
Asunto: Se remiten resultados de evaluacidn al Programa de Trabajo de Control Interno 2021

Tlalixtac de Cabrera, Oax., a 07 de abril del 2021

C Alina Gémez Lagunas.

Directora General de Ia Administracidn del Patrimonio
de la Beneficencia Publica del Estado de Oaxaca.
PRESENTE.

Con el gusto de saludarle, ademas aprovecho para comentarle que en atencién al similar numero
APBP/1C/124/2021, recibido con fecha 29 de marzo del presente afio, a través del cual fue remitido a esta
Secretaria el Programa de Trabajo de Control Interno 2021; y en el entendido que dicho documento es la
base para que el Comité de Control Interno que usted preside sesione e instrumente acciones gue propicien
el funcionamiento y fortalecimiento del Control Interno institucional, fue realizada la revisién de las acciones
determinadas para fortalecer los elementos de control, de acuerdo a lo establecido por el numeral 7.6 del
Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico del Estado de Oaxaca.

Del analisis detallado a dicho Programa de Trabajo este se considera adecuadamente estructurado, por lo
que con el objetivo de asegurar el alcance y cumplimiento de los proyectos de mejora del Sistema de
Control Interno Institucional. Para mayor abundamiento y para efecto que se sirva considerar Ias
sugerencias y observaciones determinadas, anexo al presente encontrara la cédula de evaluacién resultado
de la revision referida, en la que se detalla los puntos de interés que contribuyan al disefig, implementacién
y eficacia operativa del documento, a través de elementos clave para el fortalecimiento del Sistema de
Control Interno Institucional, los cuales se ponen a su consideracion para su atencién correspondiente.

/
Es asi, que me permito extender I3 atenta invitacién para incorporar las consideraciones vertidas a fin de /
fortalecer |a estructura del Programa de Trabajo, y atender Ias consideraciones basicas necesarias qUE/

garanticen una cobertura minima del 65% de los puntos de interés, que a su vez permita realizar de manera
puntual por esta Instancia, el proceso mediante el cual se vigila el grado de eficacia y de eficiencia con g
se cumplen las Disposiciones Generales en material del Sistema de Control Interno institucional y E/n su
€aso, proporcionar una seguridad razonable en el cumplimiento de los objetivos establecidos.

Lo anterior con fundamenta en el articulo, 2, Gltimo pérrafo y 115 primer parrafo de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano del Estado de Oaxaca; 1, 3 fraccion |, 4, 24, 27 fraccion XIV, 47 fraccion | y
XXXIV de Ia Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca; 1, 2, 3 fraccion XXV, 7, 8 fraccién | y
demas correlativos de Ia Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado y Municipios de Oaxaca; 5

Ciudad Administrativa (Edificio 6 “Macedonio Alcala”, Nivel 2) \
Carretera Internacional Oaxaca-Istmo, km. 11.5 >
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+202), ANO DEL RECONOCIMIENTO AL PERSONAL DE SALUD, POR LA LUCHA CONTRA EL VIRUS SARS-CoV2, COVID-19"
numeral 1, 8, 23 fraccién XLVII, L, Il, 24, y 42 fraccién IV, VIII, XIV del Reglamento Interno de la Secretarfa
de la Contralorfa y Transparencia Gubernamental, ARTICULO SEGUNDO, numerales 1, 18 fraccion lll, inciso
b), 29, fraccion XI, del Acuerdo por el gue se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Control Interno para la Administracion Publica Estatal, publicado en el
Periédico Oficial del Poder Ejecutivo Sexta Seccién Tomo Cl de fecha 8 de junio de 2019, ademas de los
correlativos y aplicables del Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca.

‘Qﬁé;&idu(n Tafres
Director3 dé EBﬁf?B\Trﬁerﬂo de la @estidrPlblica
de la Secretarig de la Contraloria y Transparencia Gubernamental
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: INFORME DE RESULTADOS SCTC
REVISIONAL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO i
Gubernamental

‘ Fechade larevisién: 07/04/202L
ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO DE LA BENEFICENCIA PUBLICA
Nombre de la Dependencia o Entidad: DEL ESTADO DE OAXACA (APBP)
Nombre del (I3) asesor(a) responsable de Ia revision: Lic. Casilda Venegas Jarquin

Direccién de Control Interno de Ia Gestién Pablica

Objetivo general de la Verificar y analizar los resultados obtenidos durante el ejercicio inmediato anterior, asfcomo emitir opiniones respecto alas
revisién: acciones de mejora comprometidas, buscando en todo momento brindar herramientas que fortalezcan el Sistema de
: Control Interno de las Dependencias y Entidades de la Administracidn Pdblica Estatal.

¢2La informacion correspondea los resuttados de Ja aplicacién de ks Cédulade Autoevaluaciéndel Sistemade
Control Interno através de los 33 Elementos de Control?

A través de oficio numero APBP/IC/40L/2020, recibido el 29 de octubre del afio 2020, Ia Directora General del Patrimonio de la Beneficencia Publica del
Estado de Oaxaca hizo de conocimiento a esta instancia normativa que derivado de la reforma a la Ley General de Salud, publicada el 29 de noviembre de
2019, se prevén posibles cambios en los procesos sustantivos y administrativos dela APBP, hecho queimpactara en el Manual de Procedimientos que habfa
sido validado previamente porla Secretarfa de Administracién, motive por el cual no fue posible que la instancia aplicara la "Matriz de Criterios Adoptados para
1a seleccién de los Procesos Prioritarios para la Evaluacién del Sistema de Control Interno”.

Con base en la evidencia documental u/o electrénica, ¢Se acredita Ia existencia o deficiencia de la
implementaci6n de los elementos de control eveluados en cada proceso prioritario seleccionado?

No aplicé el presente punto, en virtud de las consideraciones vertidas en el rubro anterior.

ograma de Trabajoconsidera 0
31 ¢Elformato establecido por-la DCIGP? St 087
32  |¢Todos los componentes del Sistema de Control Interna? St 087
33 ¢Una fecha de inicio y término? SI 087
34 ¢Un responsable para cada proyecto? SI 087
35 cActividades especificas? St 087
36 ¢Una meta por-cada actividad especifica? ‘ Sf 087
37 ¢Indicadores de avance por cada actividad especifica? st 087
38 ¢Medios de verificacion por cada actividad especifica? St 087
/ _—



INFORME DE RESULTADOS SCTG
REVISION AL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO s‘“’ﬁ%ﬁ&:‘w

Fechade larewvisién: 07/04/2021.
ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO DE LA BENEFICENCIA PUBLICA
Nombre de Ia Dependenda o Entidad: DEL ESTADO DE OAXACA (APEP)
Nombre del (I3) asesor(a) responsable de la revisién: Lic. Casilda Venegas Jarquin

Direcdén de Control Interno de la Gestién Publica

Objetivo general de la Verificar y analizar los resultados obtenidos durante el ejercicio inmediato anterior, asfcomo emitir opiniones respecto a las
rmg:én' acciones de mejora comprometidas, buscando en todo momento brindar herramientas que fortalezcan el Sistema de
) ControlInterno de las Dependencias y Entidades de la Administracidn Publica Estatal.

Tal como lo establece el numeral 8, Seccidn |, Apartado Primero del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno para la
Administracién Publica Estatal, referente a la Integracién y seguimiento del Programa de Trabajo de Control Interno, pérrafo segundo las acciones de mejora
deben concluirse @ mas tardar el 31 de Diciembre de cada afio, en caso contrario se documentarsn y presentaran en el Comité las justificaciones
correspondientes, asi como considerar los aspectos no atendidos en Ia siguiente evaluacién del SCIly determinar las nuevas acciones de mejora que seran
integradas al PTCl.

Ademas, que Ia evidencia documental y/o electrénica suficiente que acredite la implementacion de las acciones de mejora y/o avances reportados sobre el
cumplimiento del PTCI, debera ser resguardada por los servidores publicos responsables de su implementacidn y estard a disposicion de las instancias
correspondientes.

De acuerdo con el numeral 10, del mismo ordenamiento:

.- El seguimiento y cumplimiento de las acciones de mejora del PTCI deberd realizarse periddicamente por el Coordinador de Control Interno parainformar
trimestralmente al titular de la Institucion el resultado, a través del Reporte de Avance Trimestral, el cual debera contener al menos lo siguiente:

a).- Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, indicando el total de las concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, el
total delas que se encuentran en proceso y porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las pendientes sin avance;

b).- En su caso la descripcion de las principales problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso y
propuestas de solucion para consideracién del Comité u 6rgano de Gobierno, segun corresponda;

0).- Conclusion Ceneral sobre el avance global en atencién de las acciones de mejora comprometidas y respecto a las concluidas su contribucién como valor]
agregado para corregirdebilidades o insuficiencias de controlinterno o fortalecer el Sistema de Control Interno, y

d).- Firma del Coordinador de Control Intemo.

Enla raciéndelPTCl sfueronconsideradas las acciones de mejora no concluidas enelejercicioinmediato

anterior? St 100

NOAPLICA.

¢Existe congruencia entre las acclones de mejora integradas al PTCl con los resultados de evaluacionesalos
componentes de control interno? Lo anterior, a fin de contribuir 3 corregir debilidadeso insuficienciasde
controlinterno y/o stender dreas de oportunidad para fortalecer el SCI.

NOAPLICA.

: - Valoracion final
PUNTOS OBTENIDOS:

PUNTOS POSIBLES: 10

&l resultado obtenido corresponde al grado de i de los el necesarios:
Programa de Trabajo de Control Interno, considerando lo establecido en el Modelo Estatal del Mar
Periddico Oficial del Gobierno del Estado el 05 de agosto de 2017, y no deberé considerarse como el grido

iderados por la Direccion de Control Interno de la Gestién Publica para la estructura e integracién del
Integrado de Control {nterno para el sector publico del Estado de Oaxaca (MEMICI\publicado en el




INFORME DE RESULTADOS

REVISION AL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Fechade larevisién: 07/04/2021.
ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO DE LA BENEFICENCIA PUBLICA
Nombre de Ia Dependenda o Entidad: DEL ESTADO DE OAXACA (APGP)
Nombre del (la) asesor(a) responsable de la revisién: Lic. Casilda Venegas Jarquin

Direccién de Control Interno de la Gestién Publica

Verificar y analizar los resultados obtenidos durante el ejercicio inmediato anterior, asfcomo emitir opiniones respecto alas
Objetivo general de la ) ; ) A . 3
ision: acciones de mejora comprometidas, buscando en todo momento brindar herramientas que fortalezcan el Sisterna de
b N ControlInterno de las Dependencias y Entidades de la Administracién Pablica Estatal.

A Condiisiones U recomendaciones R B
De la revision al Programa de Trabajo de Control Interno 2021, se observa la debida integracion de cinco fichas técnicas y un cronograma, todos debidamente
firmados, y que corresponden a la programacién de un total de nueve acciones de mejora, porlo que del andlisis realizado por esta instancia se determina que
dicho programa procede para su implementacion.

Asimismo, se recomienda a quien funge como Coordinadorde Control Interno dela presente Instancia, a remitir los Reportes de Avance Trimestral tomando
como base el calendario de actividades de Control Interno publicado en Ia pagina oficial de la Bireccién de Control Interno, el cual contendra los requisitos
establecidos en el numeral 10 del ordenamiento referido.

Asimismo, seinvita a considerar I3 realizacion de las siguientes acciones que permitiran avanzaren ellogro de metas y objetivos institucionales y analizar los
elementos queintegran el control interno institucional.

1.- Es preciso recordar que el Sistemna de Control Interno opera a través de tres niveles:

a).- El nivel estratégico tiene como propésito especifico la planeacidn, es decir el de definiry lograr la mision, vision y metas institucionales.

b).- El nivel directivo, tiene como propdsito especifico que la operacion de los procesos y programas se realice correctamente, propiamente, lo relativo a
programacién presupuestacion y verificacion.

c).- El nivel operativo, es responsable de que las acciones y tareas requeridas en los procesos, se realicen en forma efectiva.

2. Se debe realizar una revisién a fondo a las acciones comprometidas, con la finalidad de que el porcentsje de cumplimiento se enfoque a realizacién de
actividades que, por su naturaleza y caracteristicas, correspondan a los niveles operativo y/o directivo. Y en su caso, evitar generalizar que las acciones de
mejora Unicamente las realicen dos o tres unidades administrativas.

3. Es necesario desarrollar reuniones en las dreas administrativas de la Administracion para la Beneficencia Publica para difundir los conceptos de control
interno y su evaluacion, para la adecuada identificacion y determinacién de riesgos en forma periddica y correcta integracion de la Matriz de administracién de
fiesgos.

4. Continuar trabajanda en la actualizacion del marco juridico requlatorio (Reglamento interne, Manual de Organizacidn y Manual de Procedimientos), para
cubrir los procesos internos que integran a I3 institucion, y en su caso, contar can las heframientas normativas y de control, formales y actualizadas, que
permitan a esta Instancia desahogar oportunamente la valoracion a los procesos seleccionados.

5. Fartalecer los sistemas de informacidn, con la finalidad de contar con herramientas tecnologicas, que permitan conocer en tiempo real las actividades que
desarrolia l2 institucion, en lo que corresponde al seguimiento de metas y objetivos, resultados y avances que derivan de acciones contempladas en el Plan
Estatal de Desarrollo o relacionadas con las atribuciones que le confieren las leyes de la materia a la dependencia.

6. Trabajar ampliamente con los conceptos de administracién de riesgos.

Para el caso de que el Titular y la Administracion consideren una actualizacion al mismo, esta se establecera en los térmi rticulo 9 del
Acuerdo porel que se emiten las disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de Contral Ipterno parala Administracign Publica,
Estatal, dicha actualizacion se-presentard debidamente firmada a mas tardar en la sequnda sesién ordinaria del Coprité para su conocimiento y Eyosteri%

seguimiento. T y \

/ Validé !

Lic/Claudia Edith Aguilar Lara
{
de Control y Evaluacién de la Gestiggf Publi

/
€3

\

Directora de (g
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2021, ARO DEL RECONOCIMIENTO AL P DE SALUD, POR LA LUCHA CONTRA EL VIRUS SARS-CoV2, COVID-19*

OPICINA: DIRECCION GENERAL.
OFICIO: APBP/1C/124/2021.
ASUNTO: Se remite PTCI-2021
Debidamente formalizado.

Oaxaga de Juarez, Oaxaca, a 25 de marzo de 2021.

Directora de Control - no de la Gestidn Publica 00003620

y Transparencia Gubernam

f: tal.

En atencién a su oficig de nomero SCTG/SAS0O/DC1GP/233/2021,
mediante el cual anexa lal cedula de evaluacién del resultado de
la revisién del PTCI 2021 de esta Administracién y, dande
sugiere que se atiendan lgs observaciones determinadas en dicha
cédula, por lo anterior,fcon fundamento en el numeral 7.6 del
Modelo Estatal del Marco! Integrado de Control Interno para la
Administracién Publica @el Poder Ejecutive del Estado de
Caxaca, tengoc a bien remitir el Programa de Trabajo de Control
Internc 2021 debidamente ¥irmado por los que interviene en é1,
asi como las correccio }s de forma que se observaron para
fortalecer la estructura el Programa de Trabajo al interior de
esta Dependencia en el presente ejercicio.

Sin otro particular, envi® a usted un cordial saludo.

. ATENTAMENTE
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.
“EL RES AL DERECHO AJENO ES LA PAZ"
: . s /"/ :

Administracion del Patrimoni.
de la Beneficencia Publica de

C. ALl A&Z{IELAGUNAS S5 Se &I
DIRECTORA GEN DE LA ADMINISTRACION DEL® AT Ritfonio
DE LA BENEFICENCIA PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA. Lol
AN TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL

iciALiA D€ PARTES
OFICIALIA DE PA i

B 29 MAR 2021 ¢
A | e,, NC‘)\:S‘.‘ ‘*;

%E;m%s%\%ﬁg?;

T s e+

C.ep. Aminutario

-

AV. DE LAS AMERICAS NO. 305 COL. AMERICA NORTE C.P. 68050 TEL. 1328855, 1326856




FICHA TECNICA UNO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

AMBIENTE DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Responsabilidad de Vigilancia

PROYECTO 1.-ammywwmmummpmmmulmwuymmmu
corrupcion.
OBJETNO Cumplir de manera continua con la aplicacién efectiva y aproplada del programa de promocién de la Integridad

para medir su efectividad y corregir deficlencias.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

' SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Direccién General / Departamento Administrativo

Lic. Luis Pérez Contreras / Lic. Juan Ivan Miguel Chavez

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

11

Establecer un programa de actualizacién profesional para los miembros del Comité de Etica

de las diferentes dreas administrativas que Integran la A.P.B.P.

y de Prevencion de Conflicto de Interés y al demés personal

ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actividad Elemento de control f .
Unidad de
general intemo Accién prpecyes ey Meta nida medida Evidencia Participantes
Establecer un
Programa de
capacitacion para
los miembros del
comité y al personal 1. Direccion
de las diferentes Lista de General
areas i asistencia 2. Dpto.
administrativas, en reas ylo Desarrollo
111 °,mm° relacion a los 31/05/20201 4 administrativas Constanci | Social
siguientes temas: 1.- notificadas ade 3. Dpto.
Etica y Prevencion Participaci | Administrativo
de Contflicto de 6n 4. Dpto.
intereses. 2.- Juridico
Derechos Humanos.
3.- Prevencion de
Discriminacion por
Razon de Género.
Aplicar cuestionarios
y/o encuestas para 1. Direccion
evaliarel General
conocimiento de los 2. Dplo
setvidores publicos Cuestionar Desanoﬂo
112 Cumplimiento en los temas 30/06/21 32 Servidores ios / Social
o Institucional relacionados a los Publicos Evaluacio 3. Dpto
derechos humanos nes Admdnistra.tlvo
y Prevencion de la 4. Dplo
Discriminacion e Jl.lridi 00
lgualdad de
Género.
RE
LIC. ERIKA K} IR0 PEREZ SERRANO RERAS C. ALINA GAMEZ LAGUNAS
ENLACE D E DE CONTROL COORDINADOR DE CONTROL INTERNO PRESIDENTA DEL COCOI DE LA AP.B.P.

2/

-’ \



FICHA TECNICA DOS
COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER ADMINISTRACION DE RIESGOS
La Institucion debe identificar, analizar y responder a los bios significativos que puedan imp al
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER control i ]
PROYECTO 1.- Actualizacion del Manual de Procedimi asignar resp bilidad y delegacion de autoridad.
OBJETNO Identificar y realiz 1] en la e} ion de los pr sustantivos.
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Direccion Gi |/ Depar Admini: ivo/ Dep de Desarrollo Social Lic. Gilberto Aquino Vasquez/ Lic. Juan lvan Miguel Chavez
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
1.1 Actualizacién del Manual de Procedimientos de la A.P.B.P., el cual se encuentra elaborado y validado.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actividad Elemento de control . . Programacion Unidad de 3 -
general interno Accion especifica poay s Focha §rite Meta Participantes
Establecer mesas i Dir. General
de trabajo con las Porcentale |
responsables de de i Dpto.
iar ios 66 jimi Areas aslot;lcm Admln;nﬁ-atlv
114 Procesos sustantivos, para 30/09/21 1 administrativa servid
S i lizar las s notificadas .
s publicos a Dpto.
mejoras y las mesas Desarrollo
actualizacion del de trabajo Social
Manual de
Procedimientos. ;
Revision y
validacién por el Dir. General
Titular de Ia Oficio de Proyecto
Cumplimiento a la Ha e validacion del = del Manual | D
ie Metodologia Wl 301121 1 Manual de de PPl
Oloo | Administracion, del Procedimiento | Procedimie -
proyecto del P ntos o
Manual de
Procedimientos |
P“”m del Oficio para la Dir. General
Cumplimientoala  _ e en publicaciéon Recibo de
3 dol i 1 Man Dpto.
e povadologia. | el Perisdico Oficial Wi o} e e oy del A A
del Gobierno del s
| Estado de Oaxaca.
R
LIC. ERIK/ 10 PEREZ SERRANO

ENLACE'DE AMBIENTE DE CONTROL

COORDINADOR DE CONTROL INTERNO

PRESIDENTA DEL COCOI DE LAAP.B.P.



FICHA TECNICA TRES

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ACTIVIDADES DE CONTROL
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER Disefiar Actividades de Control
PROYECTO 1.- Disefiar, actualizar y garantizar la suficlencia e idoneidad de las actividades de control para alcanzar los
objetivos institucionales y responder a los riesgos.
OBJETNVO

Emhwmmm,wmyummqmdmmtmmmm
los objetivos Institucionales.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LiDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Departamento Administrativo Lic. Juan Ivan Miguel Chévez
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
i Inscripcion a los progr de capacitacion y actualizacion a los servidores publicos de la A.P.B.P., en materia de humanos, jo soclal,
' admini on, transparencia y los que prog el érea responsable en el presente ejerciclo.
Actividad | Elemento de control ) F Unidad de Fcoea
I i
general Pt Accion especifica pregenss e Meta medida indicador de Gestion ' , Evidencia Participantes
Que el area cane
responsable
integre la
informacion de las
éareas 1. Direccion
administrativas, General
respecto a los 2. Dpto.
cursos, talleres o Desarrolio
Administracion del | capacitaciones 1092021 Soclal
14 Capital Humano que se 3 2 2. Dpto.
establezcan, Administrativ
realicen o [
programen en la 3. Dpto.
AP.BP., através Juridico
de mesas de
trabajo, circulares
0 medios
electonicos,
RE.
LIC. ERIK, 10 PEREZ SERRANO . ALINA @OMEZ LAGUNAS
ENLACE NTE DE CONTROL

COORDINADOR DE CONTROL INTERNO PRESIDENTA DEL COCOI DE LAAPB.P.



PROYECTO 1.-

FICHA TECNICA CUATRO
COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER INFORMACION Y COMUNICACION
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER Usar Informacion de Calidad
Generar informacion de calidad para la consecucion de los objetivos institucionales.

OBJETIVO

Ser una Mwbnweqmym&bsmu.hdummunlmrhsm&sywm

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

Lic. Gilberto Aquino Vasquez

Departamento Desarrollo Soclal

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

Establecer un padrén o soporte de beneficiarios, alineado a los objetivos Institucionales, que apoye al programa estratégico de la institucion.

ACTIVIDADES ESPECIFICAS

Actividad
general

y % Indicador de Gestion ﬂ Evidencia Participantes

medida

Elemento de control 4
intemo

Fecha de Inicio Fecha limite

D‘::: m y estadisticas de
on "I'm““" los programas de
s N apoyo a la salud

1. Dpto.
Desarrollo
Social

C"ALINA GOMEZ LAGUNAS
PRESIDENTA DEL COCOI DE LA AP.BP.




FICHA TECNICA CINCO
Supervision y Mejora Continua

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER Realizar Actividades de Supervision

PROYECTO 1.- Identificar las oportunidades de mejora en los procesos sustantivos de la Institucién.

ImmwmlmthmMymmlwmwwo&
SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Lic. Luls Pérez Contreras

OBJETVO

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

r\‘ D

Direccion General
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
1.1 Simplificacién del tramite de apoyos en materia de salud.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actividad Elemento de control Programacion _ i
general intemo Accibn especifica prourerzens yome Meta | Unidad de medida Indicador de Evidencia Participantes
Establecer mesas
de trabajo con el 1. Direccion
édrea responsable y Circulare General
Porcentaje s,
las demds areas e minutas, 2. Dpto.
Involucradas para Areas participacion imaganes Desarrollo
141 revisar el 05103720201 4 Social
miento del Administrativas | de las dreas y/o lista 3
procedimiento administrativ de - Dpto.
tramite e identificar as. asistenc] Administrativo
las oportinudades a 4. Dpto.
de mejora para su Juridico
reformulacion.
1. Direccion
General
Presentancion de P°'°::"’e 2. Dplo.
los formatos y Minuta, Desarrollo
112 Mejora continua fecha de 310321 % ":"!;‘;:m z’:"s""”“ oficioy/o | Social
actualizacion del administrativa formatos 3. Dpto.
tramite. Administrativo
8 4. Dpto.
Juridico
A
LIC. ERIKR D 10 PEREZ SERRANO c e C. ALINA GOMEZ LAGUNAS
COORDINADOR DE CONTROL INTERNO PRESIDENTA DEL COCOI DE LAAPBP.

ENLA E AMBIENTE DE CONTROL
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