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l. Intreduccion:

La Direccion de Clasificacion de Archivos (DCA), emite los presentes Lineamientos con fundamento
en el articulo 15 del Reglamento interno del Archivo General del Estado de Oaxaca, que faculta a la
o ef director de clasificacion de Archivos a establecer politicas, programas y proyectos orientados a
mejorar la calidad en los servicios archivisticos, documentales e informativos de los sujetos
obligados del Poder Ejecutivo del Estado;

Con base en lo anterior estos Lineamientos se emiten para que el Departamento de Investigacion y
Asesoria Archivistica pueda dar cumplimiento a los objetivos y metas institucionales, asi como a la
normatividad aplicable en [a materia. Con los presentes Lineamientos es posible |a optimizacion en
el uso de los recursos para que de acuerdo con el articulo 17 del Reglamento Interno del Archivo
General del Estado de Oaxaca se puedan disefiar e impartir cursos de capacitacion en materia
archivistica y orientar sobre la aplicacién de las normas nacionales e internacionales, & su personal
y publico en general, mediante criterios de legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia,
racionalidad, austeridad, transparencia, control y rendicién de cuentas, asi como dar cumplimiento
a la misidn, vision y objetivos institucionales.

Il. Glosario:

Area Coordinadora de Archivos: A |a instancia encargada de promover y vigilar el cumplimiente de
las disposiciones en materia de gestién documental y administracion de archivos, asi como de
cooardinar las dreas operativas del sistema institucional de archivos.

Asesoria; Ayuda, apoyo y acompafiamiento personalizado, para contribuir a que los sujetos
obligados mejoren su productividad, competitividad y resultados de gestién documental y
administracion de archivos.

Capacitacién: Proceso educativo a corto plaze que usa técnicas especializadas y planificadas a través
de actividades didacticas, orientadas a ampliar los conocimientos, habilidades, aptitudes y buenas
pricticas de los sujetos obligados de la Administracién Publica Estatal de Oaxaca, necesarias para
incrementar su eficacia en el logro de los objetivos para tener un mejor desempefic en gestion
documental y administracion de archivos

Catalogo de disposicion documentai {CADIDQ): Al registro general y sistematico que establece los
valores documentales, la vigencia documental, los plazos de conservacién y ia disposicion
documental;

Cuadro general de clasificacion archivistica {CGCA): Al instrumento técnico que refleja la estructura
de un archive con base en las atribuciones y funciones de cada sujeto obligado;

Grupo Interdisciplinario {GI): Al conjunto de personas que deberé estar integrado por el titular del
area coordinadora de archivos; la unidad de transparencia; los titulares de las areas de planeacion
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estratégica, juridica, mejora continua, organos internos de control o sus equivalentes; las areas
responsables de la informacidn, asi como el responsable del archivo histarico, con la finalidad de
coadyuvar en la valoracion documental;

Lineamientos: Particularizan o detallan acciones que derivan de un ordenamiento de mayor
jerarquia como una ley, un ¢ddigo, un reglamento, un decreto, entre otros. Describen las etapas,
fases, pautas y formatos necesarlos para desarrollar una actividad o cumplir con uno o varios
objetivos. se desarrollan con base en el campo de accidn sobre el cual tendran inferencia y muestran
los limites de aplicacion {iniclo y término de actividades), responsabilidades y funciones
involucradas.

Programa Anual de Desarrollo Archivistico {(PADA): Contempia la planeacion, programacion y
evaluacién para el desarrollo de los archivos, con enfoque de administracion de riesgos, proteccion
a los derechos humanos y otros derechos derivados, asi como apertura de la informacion. Debe
priorizar sus recursos economicos, tecnolégicos y operativos disponibies; contener programas de
organizacion y capacitacidn en gestion documental y administracién de archivos con mecanismos
para su consulta, seguridad de la informacién y procedimientos para la generacion, administracion,
uso, control, migracién de formatos electréonicos y preservacion a largo plazo de los documentos de
archivos electranicas para garantizar procesos de gestion documental electronica. Finatmente,
elabora un informe anual detaliando su cumplimiento para publicar en el portal electronico.

Sistema Institucional de Archivos (SIA): El conjunto de registros, procesos, procedimientos,
criterios, estructuras, herramientas y funciones que desarroila cada sujeto obligado y sustenta la
actividad archivistica, de acuerdo con los procesos de gestién documental. Tedos los documentos
de archivo en posesion de los sujetos obligados formardn parte del sisterna institucional; deberan
agruparse en expedientes de manera logica y cronolégica, y relacionarse con un mismo asunto,
reflejando con exactitud la informacion contenida en ellos, en los términos que establezca el
Consejo Nacional, el Consejo Local y demas normativas aplicables. A los sistemas institucionales de
archivos de cada sujeto obligado.

Sujetos obligados: A cualquier autoridad, entidad, érgano u organismo de los Poderes Legislativo,
Ejecutivo y Judicial, érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos puablicos del
Estado de Oaxaca y sus municipios; asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba
y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito estatal y municipal.

Hl. Objetive General:

Establecer y aplicar las medidas y procedimientos que deberan observar los sujetos obligados de la
Administracion Pdblica Estatal de Qaxaca para solicitar asesorias y capacitaciones ante el Archivo
General del Estado de Oaxaca (AGEQ), con la finalidad de conformar sus instrumentos de control y
consulta archivisticos.
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V. Objetivos Especificos:

Implementar como sujeto obligado en el Programa Anual de Desarrollo Archivistico las asesorias y
capacitaciones para el buen funcionamiento de su Sistema Institucional de Archivos.

Coadyuvar como AGEOQ en el analisis del marco normativo con el sujeto obligado para identificar sus

funciones, atribuciones y actividades que rigen su razdn de ser.
V. Aleance:

Los presentes fineamientos son de caracter obligatorio para el Departamento de Investigacion y
Asesoria Archivistica de la Direccidn de Clasificacion de Archivos del Archivo Generai del Estado de
Oaxaca y para los sujetos obligados de la Administracién Pablica Estatal de Gaxaca quienes reciben
asesorias y capacitaciones.

VI. Normatividad Aplicable:

Ley General de Archivos. 15 de junio de 2018 y entrada en vigor 15 de junio de 2019.
Articulo 99.

Ley de Archivos para el Estado de Oaxaca. 15 de febrero del 2020 y entrada en vigor 16 de febrero
de 2020,
Articuto 100.

Decreto que crea el Archivo General del Estado de Oaxaca. 27 de febrero del afic 2017.
Articulo 5, fraccion VI.

Reglamento Interno del Archivo General del Estado de Qaxaca.
Articulo 15 fraccién Vy 17 fraccion Il

Manual de Crganizacidn del Archive General del Estado de Qaxaca. 10 de noviembre de 2018.
Manual de Procedimientos del Archivo General del Estado de Daxaca. 02 de marzo de 2019.

VIil. Disposiciones Generales:

£n este tenor surgen los presentes lineamientos para las asesorias y capacitaciones del Archivo
General def Estado de Oaxaca AGEO a los sujetos obligados de la Administracion Publica Estatal de

Oaxaca.

Responsabilidades de los sujetos obligados Podar Ejecutivo dal Estado de Oaxaca:
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Los sujetos obligados deberén fomentar y promover la capacitacién en las competencias laborales
en la materia de |os responsables de las areas de archivo, establecer programas de capacitacion en
materia de gestion documental y administracidn de archivos, referenciado en el Programa Anual de
Desarrolio Archivistico.

Cumplir en tiempo y forma con los requisitos establecidos por el AGEO para recibir los programas
de asesoria y capacitacion en materia archivistica.

Responsahbilidades del Archivo General del £Estado de Oaxaca:

Disefar e implementar programas de asesoria y capacitacion dirigidos a los sujetos obligados de la
Administracion Publica Estatal de Oaxaca, en materia de archivos de acuerdo con Ja solicitud de
estos.

VIH. Lineamientos:

Se emiten los siguientes Lineamientos para ofrecer asesorias y capacitaciones por parte del Archivo
General del Estado de Daxaca a los Sujetos Obligados de la Administracion Pablica Estatal de Qaxaca.

1. De conformidad con la normatividad en materia archivistica vigente, el sujeto obligado tiene {a
obligatoriedad de instalar el Sistema Institucional de Archivos {SIA} {Ley de Archivos para el Estado
de Daxaca articulo 19} y el Grupo Interdisciplinario (Gl) {Ley de Archivos para el Estado de Oaxaca
articulo 48), para participar en el programa anuai de asesorias y capacitaciones del AGEOQ.

2. Ei Area Coordinadora de Archivos del sujeto obligado se comunicara con el Departamento de
Investigacion y Asesoria Archivistica del AGEO para consultar y verificar las fechas disponibles del
calendario anual proporcionandole la informacion de forma verbal.

3, Con base en |la informacién proporcionada por el AGEO al Area Coordinadora de Archives del
Sujeto Obligado, este accedera al portal web del AGEO en: www.oaxaca.gob.mx/ageo, visualizara
los moédulos de capacitacidn disponibles con sus requisitos y solicitara, por escrito la capacitacidn o
asesoria adjuntando los datos completos del Sujeto Obligado y adjuntando el listado de
participantes.

4, £l Departamento de Investigacién y Asesoria Archivistica corroborara la disponibilidad de fechas
y horarios para la programacion correspondiente del médulo de asesoria o capacitacion vy
comunicara por escrito las fechas al sujetc obligado solicitante.

5. Una vez acordada |a programacién de [a asesoria o capacitacion, ambas partes se comprometen
a llevarla a cabo y el Area Coordinadora de Archivos de! sujeto obligado ratificard el listado de
participantes,
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6. Derivado de la pandemia por COVID-19, |a asesoria o capacitacidn dnicamente se llevara a cabo
por plataforma virtual y el Area Coordinadora de Archivos del sujeto obligado informard y
proporcionara al AGEO los datos correspondientes del acceso a dicha plataforma. En cuanto se
determine que las condiciones sanitarias de riesgo hayan concluido se retomaran las asesorias y
capacitaciones presenciales en las instalaciones del AGEQ. Para el caso de las capacitaciones
presenciales las y los participantes llenardan una hoja de calidad referente al modulo

correspondiente.

7. El AGEO otorgara constancia de participacion colectiva a los sujetos obligados que lo sollciten. El
Area Coordinadora de Archivos del sujetc obligado enviara solicitud anexando lista de participantes
al Departamento de investigacidn y Asesoria Archivistica del AGEO por escrito y este a su vez

corroborara la informacién proporcionada. No aplica para asesorias.
1X. Anexos:

Formatos de listas de asistencia
Capacitaciones {Anexo 1}
Asesorias (Anexo 2}

Formatos de cuestionarios de svaluacién de médulos de capacitaciones
Madulo Introductorio Sistema Institucional de Archivos {Anexo 3)
Maédula Introductorio Grupo Interdisciplinario {Anexo 4)

Médule | Cuadro General de Clasificacion Archivistica (Anexo 5)
Mébdula It Valoracion Documental {Anexo 6}

Médulo lil Catalogo de Disposicion Documental (Anexo 7)
Maduto IV Administracién de Documenteos {Anexo 8)

Madulo V Guia de Archivo Documental {Anexo 9)

X. Bibliografia

tey General de  Archivos, 15 de junio de 2018

https://www.diputados gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGA. pdf

{Disponible
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Ley de Archivos para el Estado de Oaxaca. 15 de febrero del 2020. [Disponible em]
https.//www oaxaca.goh.mx/cgemsyscyt/wp-content/uploads/sites/12/2021/07/LEY-DE-

ARCHIVOS-PARA-EL-ESTADO-DE-OAXACA pdf

Guia Técnica para elaborar o actualizar Lineamientos, GT-EAL-610, Versioén 3 Procuraduria Federal

def Consumidor, Coordinacion General de Administracion, 12 de junio de 2009.
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ANEXO 3
ARCHIVO GENERAL DEL ESTADO DE OAXACA
DIRECCION DE CLASIFICACION DE ARCHIVOS
DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION Y ASESORIA ARCHIVISTICA
CUESTIONARIO DE EVALUACION
MODULO INTRODUCTORIO: SISTEMA INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS.
FECHA:

INSTRUCCIONES: Considerando un lenguaje incluyente e impersonal, lea con atencidn las siguientes preguntas y margue
con una X 1a respuesta gue considere adecuada
1. ¢El facilitador inici6 y concluyd el méduio en los horarios indicados?

S No, indique por favor Hora de imicio: Hora de término:
2. El facilitador del mddulo, cumplic con al objetivo planteado al inlclo de médulo?

Totzlmente Parcialmente Deficentemente No se cumplia
3. ¢El facllitador se apegd al temaria establecido?

Totaimente _Parciaimente _Deficientemente Nunca
4. iConsidera que el contenido del médulo contribuye al desarrollo de su funcién administrativa?

Totalmente Parcialmente Deficientemente Nunca
5. iLos eJemplos ofrecidos por el facllitador, proplciaron {a comprensién de los contenidos facilmente?

Slempre Frecuentemente Pocas veces Nunca
6. ¢{Considera adecuados los materiales y equipo de apoyo que se utilizaron en el médulo? (Pizarrdn, ejercicios,
ejemplos, diapositivas...)

Muy adecuados Adecuados Poco adecuados Inadecuados
7. éConsidera adecuadas las Instalaciones para la Imparticién del médulo?

Muy adecuadas _Adecuadas, tienen lo basico
Poco adecuadas, es poco espacio _Inadecuadas, imposible trabajar

8. g(lué opinién le merece la capacitacidn recibida?

5. En General, iLomb calificaria la colldad de las capaciiaciones impartidas por ef AGEO?
Excelentes _Buenas Ni buenas ni maias Malas _Pésimas
10. ¢Le gustaria reclbir informacion sobre cursos, talleres y actividades promovidas por el AGEO?

No Si* nos propordona un correc electronice institucional para hacérsela liegar por ese medio:

i€} Archivo General del Estado de Oaxaca, agradece su partidpacidn!

Los resultados del cuestionario de evaluacién, nos permitira conservar las fortalezas y aprovechar las dreas de
oportunidad detectadas, tenlendo como meta el mejoramiento en la calidad de nuestras capacitaciones.
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ANEXO 4
ARCHIVO GENERAL DEL ESTADO DE OAXACA
DIRECCION DE CLASIFICACION DE ARCHIVOS
DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION ¥ ASESORIA ARCHIVISTICA
CUESTIONARIO DE EVALUACION
MODULO INTRODUCTORIO: GRUPO INTERDISCIPLINARIO.
FECHA:

INSTRUCCIONES: Considerando un lenguaje incluyente e impersonal, lea con atencidn las siguientes preguntas y marque
cor una X ka respuesta que considere adecuada
1. ;El facilitador inicid y concluyd el médulo en los horartos indicados?

Si _No, indique por favor Hora de inicio: Hora de término:
2. £l facilitador del médulo, dcumplié con ef objetivo planteade af infcio de modulo?

Totaimente Parciaimente Deficientemente No se cumplio
3. JEl facflitador se apegd al temario establecido?

Totaimente Parcialmente Deficrentemente Nunca
4. (Considera que el contenido def médulo contribuye al desarrolle de su funcién administrativa?

Tatalmente Parcialmente Deficientemente Nunca
S. {Los ejemplos ofrecidos por el facllitador, propiciaron la comprensién de los contenidos facllmente?

Siempre Frecuentemente Pocas veces Nunca
6. iConsidera adecuados los materiales y equipo de apoyo que se utilizaron en el médulo? (Pizarrén, ejerciclos,
ejemplos, diapositivas...}

Muy adecuados _Adecuados Paco adecuados Inadecuados
7. iConsidera adecuadas las instalaciones para la Imparticién del médulo?

Muy adecuadas Adecuadas, tienen lo bisico
Poco adecuadas, es poco espacio {nadecuadas, imposible trabajar

8. ¢Qué opinlén le merece fa capacitacidn recibida?

9. EnGeneral, {Lomo calificaria Ta calidad de 1as capacitaciones Impartidas por el AGEOT
Excelentes Buenas Ni buenas ni malas Malas Pésimas
10. ;Le gustaria reciblr informaclén sobre cursos, talleres y actividades promovidas por el AGEQO?

No Si" nos proporciona un carreo electrénico institucional para hacérsela llegar por =se medio-

{El Archivo General dei Estado de Oaxaca, agradece su partidpacion!

Los resultados del cuestionario de evaluacldn, nos permitird conservar las fortalezas y aprovechar las dreas de
oportunidad detectadas, teniendo como meta el mejoramiento en la calldad de nuestras capacitaciones.
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ANEXO 5
ARCHIVO GENERAL DEL ESTADO DE OAXACA
DIRECCION DE CLASIFICACION DE ARCHIVOS
DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION Y ASESORIA ARCHIVISTICA
CUESTIONARIO DE EVALUACION
MODULO i: CUADRO GENERAL DE CLASIFICAGION ARCHIVISTICA.
FECHA:

INSTRUCCIONES: Cansiderando un lenguaje incluyente e impersonal, lea con atencién las siguientes preguntas y marque
con una X la respuesta que considere adecuada
1. ¢El facilitador inicié y concluyé el médulo en los horarios indicados?

5 No, indique por favor Hora de inicio: Hora de término:
2. El facilitador del médule, Jcumplié con el objetivo planteado al inicio de médule?

Totalmente Parcialmente Deficientemente No se cumplio
3. ;Fl facilitador se apegd al temario establecido?

Totaimente _Parcialmente Deficientemente Nunca
4. iConsidera que el contenido del médulo contribuye al desarrollo de su funcién adminlistrativa?

Totaimente Parcialmente Deficientemente Nunca
5. éLos efemplos ofrecldos por el facilitadors, propiclaron la comprension de los contenidos faclimente?

Siernpre Frecuentemente Pocas veces Nunca
6. {Considera adecuados ios materiales y equipo de apoyo que se utilizaron en el médulo? (Pizarrén, ejerciclos,
ejemplaos, diapositivas...)

Muy adecuados Adecuados Poco adecuados _Inadecuados
7. iConsidera adecuadas las instalaciones para la imparticién del médulo?

Muy adecuadas _Adecuadas, tienen lo basico
Poco adecuadas, es poco espacio _Inadecuadas, imgosible trabajar

8. £Qué opinldn e merece la capacitacldn recibida?

Y. En General, JLomo calfficaria [a calidad de las capacitaciones impariidas por el AGED?Y
Excelentes _Buenas Ni buenas ni maias _Malas Pésimas
10. Le gustarfa recibir informacidn sobre cursos, talleres y actividades promovidas por el AGEQ?

No S1* nos properciona un correo elfectronico institucional para hacérsela llegar por ese medio:

{El Archivo General del Estado de Oaxaca, agradece su participacidni

Los resultados del cuestionario de evaluacién, nos permitira conservar las fortalezas y aprovechar las dreas de
oportunidad detectadas, tenlendo como meta el mejoramiento en la calldad de nuestras capacitaciones.
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ANEXO 6
ARCHIVO GENERAL DEL ESTADO DE OAXACA
DIRECCION DE CLASIFICACION DE ARCHIVDS
DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION ¥ ASESORIA ARCHIVISTICA
CUESTIONARIO DE EVALUACION
MODULO it: VALORACIGN DOCUMENTAL
FECHA:

INSTRUCCIONES: Considerando un lenguaje incluyente e impersonal, lea con atencidn las siguientes preguntas y marque
con una X la respuesta que considere adecuada
1. {El facilitador [nicié y concluyd el médulo en los horarios indicados?

Si _No, indigue por favor Hora de micio: _Hora de término:
2. Bl facilitador del médulo, icumplis con el objetivo planteado al inicio de madulo?

Totaimente Parcialmente Deficientemente No se cumplié
3. ¢El facilitador se apegd al temario establecido?

Totalmente Parcialmente Deficientemente Nunca
4. iConsidera que el contenido del mddulo contribuye al desarroflo de su funcién administrativa?

Totalmente Parcialmente Deficientemente Nunca
5. ¢Los ejemplos ofrecidos por el fadilitador, propiclaron la comprensidn de los contenidos facilmente?

Siermpre Frecuentemente Pocas veces Nunca
6. {Considera adecuados los materfales y equipo de apoyo fue se utllizaron en el médulo? (Plzarrén, efercicios,
ejemplos, diapositivas...)

Muy adecuados _Adecuados _Poco adecuados Inadecuados
7. ¢Considera adecuadas las instalaciones para la Imparticién del médulo?

Muy adecuadas Adecuadas, tienen o basico
Poco adecuadas, es poco espacio Inadecuadas, imposible trabajar

8. ¢Qué opinidn le merece la capacitacidn recibida?

9. En General, ¢ Como calificaria Ta calidad de las capacitaciones impartidas por el AGED?
Excelentes Buenas Ni buenas ni malas Malas Pésimas
10. ¢Le gustaria recibir Informacidn sobre cursos, talleres y actividades promovidas por el AGEQT

No Si* nos proporciona un correc electrénico mstitucional para hacérsels llegar por wse medio®

|El Archlvo General del Estado de Daxaca, agradece su partidpacién!

Los resultados del cuestionario de evaluacién, nos permitird conservar las fortalezas y aprovechar las dreas de
oportunidad detectadas, teniendo como meta el mejoramiento en la calidad de nuestras capacltaciones.
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ANEXO 7
ARCHIVO GENERAL DEL ESTADO DE OAXACA
DIRECCHON DE CLASIFICACION DE ARCHIVOS
DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION ¥ ASESORIA ARCHIVISTICA
CUESTIONARIO DE EVALUACION
MODULO Ill: CATALOGO DE DISPOSICION DOUMENTAL.
FECHA;

INSTRUCCIONES: Considerando un lenguaje incluyente e impersonal, lea con atencidn las siguientes preguntas y marque
con una X la respuesta que considere adecuada.
1. El facilitador Inicié y concluyd el médulo en los horarios indicados?
Si No, indique por favor Hora de micio: Hora de término:
2. El facilitador del médulo, cumplis con el objetivo planteado al iniclo de médulo?
Taotaimente Parciaimente Deficientemente No se cumplid
3. ¢El facilitador se apegd al temarlo establecido?
Totalmente Parcialmente Deficientemente Nunca
4. ;Considera que el contenido del médulo contribuye al desarrollo de su funcién administrativa?
Totalmente Parcialmente Deficientemente Nunca
5. iLos ejemplos ofrecidos por el facilitador, propiciaron la comprensidn de los contenidos faciimente?
Siempre Frecuentemente Pocas veces Nunca
6. iConsidera adecuados los materiales y equipo de apoyo que se utilizaron en el médulo? (Pizarrén, ejercicios,
ejemplos, diapositivas...)
Muy adecuados Adecuados Poco adecuados Inadecuados
7. i Considera adecuadas las instalaciones para la imparticién del médulo?
_Muy adecuadas Adecuadas, tienen o bdsico
Poco adecuadas, es poco espacio inadecuadas, imposible trabajar

8. ¢Qué opinidn le merece la capacitacldn recibida?

9. En General, {Como calificaria Ia calidad de las capacitaciones impartidas por el AGED?
Excelentes Buenas Ni buenas ni malas Matas Pesimas
10. ¢Le gustaria recibir Informacién sobre cursos, talleres y actividades promovidas por el AGEG?

No Si* nos proporciona un carreo electronico institucional para hacérsela llegar por ese medio:

{El Archivo General dei Estado de Oaxaca, agradece su partidpacion!

Los resultados del cuestionario de evaluadén, nos permitira conservar las fortalezas y aprovechar las dreas de
oportunidad detectadas, teniendo como meta el mejoramiento en la calldad de nuestras capacitaciones.
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ANEXO 8
ARCHIVO GENERAL DEL ESTADO DE CAXACA
DIRECCION DE CLASIFICACION DE ARCHIVOS
DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION Y ASESORIA ARCHIVISTICA
CUESTIONARIO DE EVALUACION
MODULO IV: ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS.
FECHA:

INSTRUCCIONES: Considerandoe un lenguaje incluyente e impersonal, jaa con atencidn las siguientes preguntas y margque
con una X |a respuesta gue cansidere adecuada.
1. ¢El facilitador inicid y concluyé el médulo en los horarios indicados?
Si No, indique por favar Hora de infcio; _ Hora de término:
2. El facllitador del médulo, (cumplid con ef ohjetivo planteado at inicio de médulo?
Totalmente Parcizlmente Deficientemente No se cumplid
3. ¢El facilitador se apegé al temario establecido?
Totalmente Parcialmente Deficientemente Nunca
4. {Considera que el contenido def médulo contribuye al desarrollo de su funcién administrativa?
Totalmente Parcialmente Deficientemente Nunca
5. éilos ejemplos ofrecidos por el facilitador, propiciaron la comprensidn de las contenidos facilmente?
Siempre Frecuentemente Pocas veces Nunca
6. iConsidera adecuados los materlales y equipo de apoyo gue se utllizaron en el médulo? (Plzarrén, ejercicios,
ejemplos, diapositivas...)
Muy adecuados Adecuadoes Poco adecuados Inadecuados
7. ¢Considera adecuadas las instalaciones para la imparticidn del médulo?
Muy adecuadas Adecuadas, tienen lo bisico
Poco adecuadas, es poco espacio Inadecuadas, imposible trabajar

8. ¢ Qué opinion le merece la capacitacion recibida?

9. En General, {Como calificaria Ia calidad de las capacitaciones impartidas por el AGEO?
Excelentes Buenas Ni buenas ni malas Malas Pésimas
10. éle gustaria reclbir Informacién sobre cursos, talleres y actividades promovidas por el AGEQ?

No Si” nos proparciona un carreo slectrdnico mstiucional para hacérsela llegar por ese medio®

{El Archivo General del Estado de Daxaca, agradece su partidpacidn!

Los resultados del cuestionario de evaluaclén, nos permitird conservar las fortalezas y aprovechar las dreas de
oportunidad detectadas, tenlendo como meta el mejoramiento en la calidad de nuestras capachtaciones.
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ANEXO 9
ARCHIVO GENERAL DEL ESTADO DE OAXACA
DIRECCION DE CLASIFICACION DE ARCHIVOS
DEPARTAMENTD DE INVESTIGACION Y ASESORIA ARCHIVISTICA
CUESTIONARIO DE EVALUACION
MODULO V: GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL.
FECHA:

INSTRUCCIONES: Considerando un lenguaje incluyente e impersonal, lea con atencion las siguientes preguntas y marque
con una X la respuesta gue considere adecuada.
1. El facllitador Inicld y concltuyé el méduls en los horarios indicados?
S _No, indigue por favor Hora de micio: Hora de término
2. El facilitador del médulo, ¢cumplis con el objetivo planteado al inicio de médulo?
Totalmente Parcialmente Deficientemente No se cumplio
3. {El facilitador se apegd al temario establecido?
Totalmente Parcialmente Deficlentemente Nunca
4, ¢Considera que ef contenide del médulo contribuye al desarrollo de su funcién administrativa?
Totalmente Parcialmente Deficientemente Nunca
5. ¢Los ejemplos ofrecldos por el fadllitador, propiciaron la comprensién da las contentdos facimente?
Siermpre Frecuentemente Pocas veces Nunca
6. ¢Considera adecuados los materiales y equipo de apoyo gue se utillzaron en el médulo? (Plzarrén, eferciclos,
ejemplos, diapositivas...}
Muy adecuados Adecuados Paco adecuados inadecuados
7. ¢Considera adecuadas [as instalaclones para la imparticién def mddulo?
Muy adecuadas Adecuadas, tienen lo basico
Poco adecuadas, s poca espacio Inadecuadas, imposible trabajar

8. ¢{Qué opinién le merece la capacitacién reciblda?

9.En General, ({Como calificaria Ta calldad d& [3s capacltaciones impartidas por ef AGEO?
Excelentes Buenas Ni buenas ni malas Malas Pésimas
10. ¢ Le gustarfa reciblr Informaclén sobre cursos, talleres y actividades promovidas por o] AGEO?

Mo Si* nos preporciona un carrec electronice nstitucional para hacersela llegar por ese medio’

iEl Archivo General del Estado de Qaxaca, agradece su partidpacion!

Los resultados del cuestionario de evaluacién, nos permitird conservar las fortalezas y aprovechar las dreas de
oportunidad detectadas, teniendo como meta el mejoramiento en la calidad de nuestras capacitadenes.



