Jailaca

JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO

eveses

“2020, Afio de la Pluriculturalidad de los Pueblos Indigenas y Afromexicanos”

Acta de Junta de Aclaraciones

De la Ligitacion Publica Nacional nimero LPN-SA-SF-0003-03/2020, relativa a la “Contratacién de
seguros para el hangar y aeronaves del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca “, solicitado por la Secretarfa
de Finanizas.

En Tlalixtiac de Cabrera, Oaxaca, siendo las once horas con treinta minutos del dia trece de marzo del afio dos mil
veinte, en la sala de juntas “Ricardo Flores Magdn” de la Secretaria de Administracion del Gobierno del Estado de
Oaxaca, ibicada en el Edificio 1 “José Vasconcelos”, nivel 3, Ciudad Administrativa “Benemérito de las Améri
sita en Carretera Internacional Oaxaca-Istmo Kilémetro 115, Municipio de Tlalixtac de Cabrers, Oaxacg,
fundameito en los articulos 1 y 34 fraccion || de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamients
Prestaoon de Servicios y Administracién de Bienes Muebles e Inmuebles del Estado de Oaxaca, 27~

parrafo, —sl+ y 35 de su Reglamento 4 al numeral 3.2 de las bases de este concurso, referente a la Junta de
Aciarac;omes se encuentran presentes, las ciudadanas Paulina Torres Quevedo, Jefa del Departamento de

LICI’EBCIOHPS de la Direccion de Recursos Materiales de la Secretaria de Administracién y Mayra Julieta Reyes s

Pérez, Reﬁpresentante de la Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubernamental, asi como, el ciudadano
Marco Antanio Duran Gutiérrez, Jefe de Enlace Administrativo del Hangar Oficial de Gobierno de la Secretaria
de Finanzas.

La C Paulina Torres Quevedo, da la bienvenida a los licitantes presentes en este acto, pasando lista como a
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Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa
Seguros Atlas, SA.
Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.

W =

\.
*

A continuacion, con fundamento en el articulo 36 de Ia utada Ley y 35 fraccion V de su ReéTSmento fa
convocanie, hace la siguiente precision:

Precision nica: Respecto de la fecha de Ia “Formalizacién del contrato”, sefialado en el numeral 31 Fecha, hora
y lugar dg los eventos de la Licitacion.

Dice: A 1nas tardar el 07 de abril de 2020
Debe decir: A mas tardar el 30 de marzo de 2020.

Acto segufldo conforme a lo establecido en el articulo 35 fraccion IV del Reglamento de la citada Ley, se da lectura
alas pre@untas gue fueron formuladas y enviadas en el plazo y la forma estipulada en el punto 3.2 Junta de
Aclaraciorjes, de las bases del presente concurso, y a las respuestas proporaonadas por el Coordinador del
Hangar C]flClal de Gobierno de la Secretaria de Finanzas mediante oficio nimero SEFIN/CHG/107/2020 de
fecha 12 c%e marzo de 2020 et
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PREGUN FAS DE LA EMPRESA DENOMINADA: GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A. DE CV.

PREGUN I'A 1: Pagina de 1a Convocatorla GENERAL, Numeral o punto especifico de la Convocatorla GENERAL. -
Con &l ﬂnide evitar errores en la franscripcion y elaboracion de nuestra proposicién; solicitamos respetuosamente
a la convecante que las bases de licitacion, el acta(s) de junta de aclaraciones, asi como sus anexos Y cualquier
otra mformacnon gue fuese entregada, nos sea proporcionada en formato Word o Excel segun sea el caso.
Especmcamente se solicita el ANEXO TECNICO (sic)

RESPUESTA: No se acepta su solicitud, favor de apegarse a lo establecido en las bases de la licitacion.

PREGUNTA 2: Pagina de la Convocatoria: GENERAL, Numeral o punto especifico de la Convocatoria: GENERAL.
- Solicitamos a la convocante confirmar gue los formatos incluidos en la convocatoria podran ser reproducidos
oresentada y que no serd motivo de descalificacion el no respetar exactamente el mismo formato
ue el escrito reproducido incluya la informacién completa solicitada en el formato original de la
fia. (sic)
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“2020,-Afio de la-Pluriculturalidad de los Pueblos Indigenas y’Afromexicanos” -

RESPUESTA Es correcta su aprecnacnon snempre g cuando lncluga la lnformamon sohutada

«PREGUNTA 3 Paglna de Ia Convocatona GENERAL ‘Numeral o punto espemﬁco de Ia Convocatona GENERAL
- Solicitamos a la convocante confirmar que en caso de que en el acto de junta de aclaraciones la‘convocante
precise, indique o entregue informacién que por su naturaleza Gnicamente sirva para la suscripcion, apreciacion o
.conocimiento-delriesgo; esta podra incluirse en un:escrito. mdependleﬂte enformato libre que formara parte de Ia
documentacmn de Ia propuesta técnica. (sic)

. RESPUESTA ‘ Lo

_.Aténto a lo:dispuesto por el articulo 36:.de la:Ley de Adquisiciones;: Enajenamones Arrendamlentos prestacuon dg~
servicios-y administracién de bienes muebles e inmuebles ‘del Estade de' Oaxaca,-y 35 de surReglamentg

“preguntasque serespondan en el-acta:correspondiente de esta junta de aclaraciones forman-parte integrar
la-convocatoria-de esta licitacion-las cuales ‘deberan:ser consideradas para Ia presentacuon de'sus prop
por lo que debera apegarse alo establecudo enlas bases dela hc:tacnon

PREGUNTA L Paglna cle Ia Convocatona GENERAL, Numeral o punto especmco ‘dela: Convocatona GENERAL
- Favor de confirmar que no esa motivo de descalificacién el NO rubricar o firmar los documentos oficiales como
puede ser actas constitutivas, modificaciones a las mismas, documentos extraidos de péglnas de mternet como
opiniones del SAT, IMSS, Infonavit, u oficios de la CNSF y/o-de Ia SHCP.(sic) : i

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion, siempre y cuando no omita la firma autdgrafa del propietario,
apoderado o representante legal del licitante en os::documentos que-.integran::ila- propUesta técnica e
(documentacién legal y administrativa) y econdmica y en consecuencna afecten Ia Serxedad de las prop g5Tas

PREGUNTA 5: Pagina de la Convocatoria: GENERAL, Nurneral 0 punto especmco cle la Convocatorna ;
- Solicitamos a la convocante confirmar que el “Modelo de Contrato” Gnicamente serd firmado y presentado Pos
el hcutante ganador y por tanto no serd motivo de descahﬁcauon elno lncluwlo ennuestra proposmmn (S|c)

RESPUESTA Es correcta Su apremacmn

PREGUNTA 6: Pagma de la Convocatoria: GENERAL, Numeral o punto especmco de: la Convocatona GEN ERAL
- Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que en caso de que nuestra proposicién no sea conjunta
bastara con incluir una leyenda o documento donde indiquemos lo anterior. (sic)

RESPUESTA Es correcta SuU apreciacion.
PREGUNTA 7 PAGINA 5 DE 43, 15 MONEDA. - Sohcntamos amablemente a‘la convocante conﬁrmar que en

‘caso de:ofertar:-nuestra-Propuesta Econémica en Doélares Americanos; no sera necesario realizar la conversmn en
el Formato'Econémico a Moneda Nacional, favor de pronunciarse al respecto. (sic)

RESPUESTA: Favor de ajustarse a Ias bases del presente procedxmlento lxcntatorlo

'PREGUNTA 8: PAGINA 5 DE 43 15 MONEDA En caso de ser negatlva Ia respuesta a Ia pregunta antenor
solicitamos ;a la convocante confirmar que e} tipo de cambio que utilizaremos: para realizar la conversion de
Dolares-Americanos 2 Moneda Nacional serad el publicado en el Diario - Oficial dela- Federacién: del -dia habit
inmediato anterior a la fecha del acto-de Recepcion y Apertura-de Propuesta Técnica y Econdmicas, favorde
pronunciarse al respecto. (sic)- : .

RESPUESTA: Favor de ajustarse a las bases del presente procedlmlento I|C|tator|o

PREGUNTA 9: PACINA 6 DE 43, 24 PLAZO LUGAR Y COND!CIONES DE ENTREGA - Solicitamos

amablemente a la convocante considerar un plazo de dos dias’habiles para la-entrega dela Carta*Cobertura, asi

como confirmar:que acreditaremos la entrega de estd envidndolapor correo electrénico a la direccion electrénica

que- notificada por-la Convocante en este acto. Lo anterior deriva.a que el Registro ante: la: Direccion General

) ‘Aerohautica Civil se realiza en la Ciudad de México y después debemos viajar al Estado de Oaxaca, por ello
solicitam®s sea aceptada nuestra propuesta, favor de pronunciarse al respecto. (sic)

Licitacion Pabjica Nacional nomero LPN-SA-SF-0003-03/2020,
tratelcion de seguros para el hangary aeronaves del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxara SO/ICIIBUO poria Secretana de F:nanzas
. Junta de Aclaraciones E
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“2020, Ao de la Pluriculturalidad de los Pueblos Indigenas y Afromexicanos”
RESPUESTA: No se acepta su propuesta, favor de ajustarse a lo establecido en las bases del presente
procedimianto.

PREGUNTA 10: PACINA 6 DE 43, 25 CONDICIONES DE PRECIO Y FORMA DE PAGO. - Solicitamos %}?@fﬁ
amablemente a la convocante confirmar que la forma de pago sera de contado a una solo exhibicién, favor cle

‘pronunciarse al respecto. (sic) J—
. : . . | .
RESPUES TA: Debera apegarse a lo establecido en el numeral 2.5 Condiciones de precio y forma de pago. | I—

PREGUNTA 11: PAGINA 7 DE 43, 25 CONDICIONES DE PRECIO Y FORMA DE PAGO. - Con respecto a los  Unessmmmen
requisitos. que el licitante adjudicado deberd proporcionar a la Contratante para realizar el tramite de pago, @
solicitamos amablermente a la convocante confirmar que la Caratula del-contrato de apertura de la cuenta :
bancaria $e acreditard con copia del Estado de Cuenta Bancario y/o Carta de la Entidad Bancaria, en donde se
muestra riombre del titular de la cuenta, nimero de cuents, clave interbancaria y sucursal, favor de pronunciarse
al respectp. (sic)

RESPUESTA: Se acepta su propuesta siempre y cuando el Estado de Cuenta o Carta Bancaria emitida por la
Entidad Eancaria tenga una vigencia menor a 30 dias naturales contados a la fecha de la presentacién de la
informacion.

PREGUNITA 12: PAGINA 11 DE 43, 351 Propuesta Técnica, Numeral 5. - Solicitamos amablemente
convocanie confirmar que solo la Acta Constitutiva deberad contar con el Registro Publico de |a propieda
comercio, derivado a gue de conformidad con lo establecido por Cédigo de Comercio en sus articulos 20 bis'y 21,
asi como al Reglamento del Registro Publico articulo 2 se estable que solo las reformas que indiquen la
constitucipn de las sociedades mercantiles, asi como los que contengan su transformacion, fusion, escisién,
disolucion y liquidacion, seran sujetas de inscripcion en el Registro Publico; con base en ello, se salicita confirmar
gue no serd motivo de descalificacion o desechamiento el presentar nuestras reformas y/o modn‘ncacxones sin el
sello de Rixgistro Publico de la propiedad u/o comercio, favor de pronunciarse al respecto (sic)

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion y se aclara que solo la Acta constitutiva del Licitante debera contar
el sello del Registro Publico de la propiedad y/o comercio, el no contar con este requisito la Convoca gie\ngra la
obhgacnon de desechar su participacion.
PREGUNE‘;I’A 13: Pagina de la Convocatoria: GENERAL, Numeral o punto especifico de la Convocatoria: GENERAL.
- Favor di confirmar que solo el licitante adjudicado debera incluir las condiciones generales en la péliza por la
partida er§la que participa y por tanto no es motivo de descalificacion el NO incluirla en nuestra proposicion. (sic)

RESPUES TA Se acepta su propuesta, y se aclara que solo el licitante adjudlcado deberd presentar las
Condluon;s Generales.

PREGUNITA 14: Pagina de la Convocatoria: GENERAL, Numeral o punto especifico de la Convocatoria: GENERAL.
- Favor del confirmar que solo el licitante adjudicado deberd incluir Jos textos de las CLAUSULAS internacionales
de reasegﬂro y por.tanto no es motivo de descalificacién el NO incluirlas en.nuestra proposicion. (sic)
RESPUES{.TA: Se acepta su propuesta, y sé aclara gue solo el licitante'adjudicado debera presentar las Cldusula
lnternaciofgwaies de Reaseguro.

PREGUN;‘&FA 15: PAGINA 17 DE 43, SECCION |Il: RESPONSABILIDAAD CIVIL. - Se solicita a la convocante
confirmar: ‘que requiere la cobertura de Responsabilidad Civil por alquiler de las aeronaves, favor de pronunciarse
al respectp (sic)

RESPUESTA: Respecto a confirmar la cobertura de Responsabilidad Civil por alguiler de las aeronaves, se
licitantes que no es requerida esta cobertura ya que no se renta las aeronaves mencionadas en el
or §le apegarse a lo establecido en las bases de Ia licitacién.

Licitacion Pubfi i mero LPN-SA-SF-0003-03/2020,

Relativa a la “Contratacior e seguros para el hangar y aeronaves del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca “ solicitado por la Secretaria de Finanzas.

Junta de Aclataciones
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2020, Afio de la Pluriculturalidad de los: Pueblos Indigenas y Aframexicanos”

PREGUNTA 16: PAGINA 17 DE 43, SECCION lil: RESPONSABILIDAAD CIVIL. - En caso de ser afirmativa la
respuesta-a la pregunta anterior se solicita a la convocante’indicar que-Aeronaves de la:cedula que seinforma se
encuentran en renta, asi como estimado de horas de renta, favor de confirmar (sic)

RESPUESTA Favor de referirse 3 la respuesta de la pregunta‘anterior.
PREGUNTA 17 PAGINA 20 DE 43, PILDTOS A SER INFORMADOS CON LICENCIA COMERCIAL Se solicita a-la
convocante confirmar que la garantia abierta de Pllotos aplicaria el punto 12 g 3 favor de pronuncuarse al

respecto. (sic)

RESPUESTA: Se confirma’que. la garantia-abierta’ de Px[otos apllca para Ios puntos 12 g ‘3, ‘establecidos en:las
bases dela I|C|tac10n

Secretatia de
Administracién

4PREGUNTAS DE LA EMPRESI-\ DENOMINADA SEGUROS INBURSA SA GRUPO FINANCIERO INBURSI—\

' Pregunta 1 Punto 27 Penas Convenuonales Se sol|c1ta ala convocante senalar como pena convenuonal por '
incumplimiento lo establecido en el art. 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de F|anzas ga que dlC O
precepto legal es:de observancia ebligatoria para las: [nst|tuc10nes de: seguros (5|c) i :

r

' RESPUESTA Favor de apegarsealo estableodo en las bases de Ia presente llCltacmn

presente:acto, nos sea proporcionado en medio magnético archivo en formato word que contenga 137junta de
aclaraciones asi como las precisiones y los:anexos derivados de esta; 0 en surdefecto:nos seaenviada via correo
electrénico al siguiente correo: fmedinam@inbursa:com, esto con el fin de ‘evitar en:la: medida. de lo posible el
omitir dato alguno que se haya acordado en'la: presente junta:y plasmar premsnones conforme a las respuestas
dadas en este acto Favor de pranunciarse al respecto: (SIC)

RESPUESTA No se acepta su solicitud, faver de apegarse alo establecndo en las bases'de la llCltacmn

_-Pregunta 3. Punto:3.5 Requisitos legales, administratives, técnicos. y econdmicos que deberan:cumplir los
Licitantes:en sus proposiciones. Solicitamos amablemente a la convocante:confirmar que los escritos, anexos g
..compromisos sean dirigidos a:

Lic. Marfa Isabel Cruz Martinez

Directora.de Recursos Matenales de la Secretaria de Admumstraaon

Presente :

Favor de prenunciarse al respecto (Slc)

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

Pregunta &4. Punto 351 Propuesta Técnica. Agradeceremos a la convocante nos permita presentar escrito
manifestando-bajo protesta-de-decir verdad que mi representada,-en caso deresultar adjudicada, se compromete
a otorgar la:cobertura.cumpliendo en estricto apego las condicienes.de las pélizas: y el contenido en cada uno de
los anexos de estas bases de: licitacion, aceptando las modificaciones-efectuadas y-los-acuerdos derivados. de las
juntas de-aclaraciones y que estas modificaciones se quedaran plasmadas al momento de expedir Ia respectiva
poliza; lo anterior en-sustitucién del- Anexo“Aren el entendido de ‘que: mi representada entregara as respectivas
polizas conteniendo lo solicitado en el anexo técnico 4 considerando todos y cada uno ‘de los-cambios y
IT!OdlfICBCIOl’\E‘S derivadas dela junta de aclarac;ones Favor de pronunc:arse al respecto (snc)

RESPUESTA No se acepta su propuesta favor cle apegarse alo establecsdo enlas bases dela hcstamén

puntualizaciones y/o modificaciones que se-acuerden en {a:junta de aclaraciones. Favor .de pronunciarse al
‘respecto. ($ic) e

Licitacion Puablica Nacional namero LPN-SA-SF-0003-03/2020, s
.. Relativa a la “Cantratacion de seguros para el hangar y aeronaves del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca sohc:tada por. Ia Secretana de F:nanzas
% Junta de Aclaraciones
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“2020, Ao de la Pluriculturalidad de los Pueblos Indigenas y Afromexicanos”

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo establecido en las bases de Ia licitacién, asi como, a lo dispuesto por el
articulo 36 de Ia Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos, Prestacién de Servicios y Administracion
de Bienes Muebles e Inmuebles del Estado de Oaxaca, y 35 de su Reglamentg, las preguntas que se respondan
en el actz correspondiente de esta junta de aclaraciones forman parte integrante de la convocatoria de esta
licitacion las cuales deberan ser consideradas para la presentacion de sus proposiciones.

Pregunta 6. Punto 3.51 Propuesta Técnica. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que debemos
complementar nuestra propuesta técnica con las condiciones generales, particulares pre impresas y textos
impresos, de cada una de las partidas, de mi representada. favor de pronunciarse al respecto. (sic)

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo establecido en las bases de la presente licitacion, especificamente con lo
establecido en el requisito 15 del Punto 3.5.1 de bases.

Pregunta;7. Punto 351 Propuesta Técnica. Solicitamos a la convocante confirmar que aquellos conceptos y
situaciones no consideradas dentro de su programa aplicaran de acuerdo con las condiciones generales,

particulares pre impreso y textos impresos de condiciones de mi representada. Favor de pronunciarse al

respecto. (sic)
RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.
Pregunta 8. Punto 3.5.1 Propuesta Técnica, numeral 5. Se solicita amablemente confirmar que para acredita

las modificaciones al acta constitutiva, se podrd presentar la UGitima copia de la compulsa notarial, de
representada la cual contiene todas las modificaciones de la empresa, Favor de pronunciarse al respecto. (sic

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

Pregunta 9. Punto 3.5.1 Propuesta Técnica, numeral 9. solicitamos amablemente a la convocante elirefinar el
requisito cie presentar la relacion de los principales clientes, en razén de que la falta de este requisite.no_afecta la
solvencia de la institucién y de considerarlo indispensable para evaluar la proposicién constituirk i
requisito que pudiera estar dirigido a favorecer a determinado licitante o licitantes, en términos de lo dispuesto por

’
la fraccion iv del articulo 39 y del Gltimo parrafo del articulo 40, ambos del reglamento de la ley de adq%

Secretaria de
Administracién
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arrendamizntos y servicios del sector publico, ademas, como es de su conocimiento, la informacidn que manejan
las instituciones de seguros es de caracter confidencial, por lo que en caso de querer o requerir alguna
informacicen respecto a la experiencia de alguna institucion consideramos que ésta puede ser requerida a la
comision nacional de seguros y fianzas y a la comisidén nacional para la proteccion y defensa de los usuarios de
servicios financieros. Favor de pronunciarse al respecto (sic)

RESPUESTA: Favor de ajustarse a lo establecido en las bases del presente concurso.

Pregunta; 10. Punto 351 Propuesta Técnica, numeral 9. En caso de resultar negativa su respuesta anterior,
solicitamos a la convocante que para dar cumplimiento a este numeral bastara con incluir Gnicamente con el
curriculurr de mi representada incluyendo [a relacion de principales clientes sin incluir el domicilio, teléfono y
correo electronico de los mismos, estos al tratarse de informacion confidencial. Favor de pronunciarse al respecto.
(sic) . . :

RESPUESTA: Favor de ajustarse a lo establecido en las bases del presente concurso.

Pregunta 11. Punto 3.5.1 Propuesta Técnica, numeral 11. Se solicita amablemente a la convocante considere la
modificacidn a su peticion gquedando de la siguiente manera: con la intencién de garantizar el debido
cumplimiento de obligaciones contractuales, resolucién de controversias y atencién a los usuarios, el licitante
deberd ageditar que cuenta con un indice de Atencién a Usuarios {(IDATU) igual o mayor a 842, sobre el
comportarniento general de aseguradoras en el periodo del trimestre de septiembre de 2019. Lo anterior para
garantizar: que la atencion que recibird el Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca Secretarfa de Administracion

ffeccipn He Recursos Materiales sera de calidad y conforme a las necesidades que amerita el servicio solicitado
en el presente procedimiento. por lo anterior solicitamos a la convocante considere por cumplido el requisito
presentanio el indicador con un parametro igual o mayor a 8.42 Favor de pronunciarse. (sic)

5

Licitacion
Relativa a la “Cc ntratacion de seguros para el hangar y aeronaves del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca *, solicitado por Ja Secretaria de Finanzas.
Junta de Aclaraciones
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RESPUESTA Favor cIe ajustarse a’lo establecxdo en-las bases deI presente concurso - S DR

Pregunta 12 Punto 351 Propuesta Tecnlca numeral 11 En €aso: cIe quela pregunta anterior-sea negatlva
solicitamos sea.considerado:para. el indice IDATU igual o mayor a:-842 que esta:por arribaidel promedio que
mantiene la mayoria de las-Aseguradoras ‘de ‘mayortamafio gue ‘precisamente por el volumen de ‘emision
tenemos mayor indice de reclamacién y no limitar un Servicio de Calidad que pueda proporcionar una
Aseguradora-de:gran volumen comosél:que mantiene mi representada; sobretodo en un Gobierno que ‘nene Ia
inclusién y rnerece los mejores Servicios aI mejor costo: Favor de pronunoarse al respecto (suc) :

RESPUESTA: Favor de apegarse 3 Io establecido en Ias presentes bases de I3 |ICItBCIOn espemaImente con lo
establecido en el Punto 351 de bases, a efecto a-garantizar se tenga las mejores condiciones dispombles o solo
en cuanto a precio, sino también a la calidad, eficiencia, financiamiento,: oportunidad, crecimiento’econdmico, y
demas circunstancias pertinentes, aunade a gue los requisitos establecidos para el presente precedimiento de
. licitacién son en apego-a lo establecidoien elarticulo 26 4 demas relativos:y aplicables‘de la Ley de ‘Adquisiciones

~ Arrendamientos .y Servicios del Sector Pablico; en su caso, el articulo:29-y demas'relativos:y aplicables'de’la L.g

que pueda proporcionar una Aseguradora de gran volumen como el que mantiene mi representada 'sobre
en un Gobierno que tiene Ia mcIusxon g merece los rnejores servxcnos aI ITIE]OF costo Favor de comentar aI
respecto (SIC) e - ¢ : : ;

v

: RESPUESTA Favor de ajustarse a Io est‘ablemdo en: Ias bases deI presente concurso.

Pregunta 1l+ Punto 3 51 Propuesta Tecmca numeraI 12: En Caso de ser: negatwa su respuesta a Ia pregunta
anterior solicitamos amablemente nos:permita:presentar. el-ntimero:totalde reclamaciones:(quejas' del usuario),
que:se detallada: en el apartado’de "reclamaciones! "total de reclamaciones (quejas del usuario)®, hacemos del
conocimiento 'dela‘Convocante que -el"‘comportamiento-general dé aseguradoras eri el periodo del trimestre de
septiembre de 2019 haciendo del conocimiento’ de' la convocante que el indice: de desempefio de aténcion a
usuarios solo se puede observar en el burd de entidades financieras sobre: el comportamiento ‘general de las
aseguradoras, el cual considera todos los ramos, ya que dicha calificacion (IDATU) no existe en especifico para el
ramo de dafios. Por lo anterior-solicitamas a*la convocante consideré:por cumplido el requisito presentarido el
|nd|cador publicado en la paglna sin ser ITIOtIVO de descal:ﬂcac;on (5|c)

§

RESPUESTA Favor de: ajustarse alo estabIec:do en Ias bases del presente concurso

Pregunta 15. Punto 351 Propuesta Tecnlca numeral 13. ‘Hacemos del conoomlento de la convocante que el
indice de cobertura de requerimiento de capital de solvencia, es definido por la comisidén nacional de seguros y
fianzas de la siguiente forma: el requerimiento de capital de solvencia es el requerimiento de los recursos
patrimoniales, adicional a la base de inversitiiicon los que'la institucion debe de’contar parahacer frente a las
obligaciones con los asegurados, derivado de desviaciones no esperadas relacionadas con los riesgos técnicos de
reaseguro, financiero y operatives. Las ‘inversiones que respaldan. este requerimiento deben de-encontrarse gn
condiciones ‘adecuadas de seguridad y liguidez conforme a‘la‘regulacién aplicable mismos que de acuerdo con la
legislacion vigente considera que la empresaes solvente cuando dicho parametro igual o mayor & 2.05, pOr“IO'
anterior solicitamos a la convocante considere ‘por cumplido el requisito presentando el |nd|cador con un
parametro igual o magora 2. 05 Favor de pronunmarse (sic)

ESPU TA: Fa’vordeajustarse 3 lo establecido en las bases del presente concurso. -

Preguntd 16. Punto 3.8~ Formalizacion del Contrato: Se solicita a la cohvocante que en-caso de'que mi
representpda resuite adjudicada y de conformidad con 1a “Resolucion por la que se expiden las Disposiciones de

Licitacién Pablica Nacional ndmero |LPN-SA-SF-0003-03/2020, P
. Relativa a la “Contratacién.de seguros para el hangar y aeronaves del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca sohc:tadu par Ia Secretaria da F'nanzas
. Junta de Aclaraciones
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caracter general a que se refiere el articulo 140 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros”, previamente a la revision y firma y emision del contrato respectivo deberan de obtener los siguientes
datos y c¢pia de los siguientes documentos:

Datos:
Denominacion o razon social;

‘Actividad w objeto social;

Registro Federal de Contribuyentes (con homoclave); :

Numero de serie de I3 Firma Electrénica Avanzada, cuando cuente con ells; . »
Domicilio; 'y Upsmmn
Nombre completo sin abreviaturas del administrador o administradores, director, gerente general o apoderado, |

que con st firma pueda obligar a la dependencia o entidad para efectos de celebrar la operacion de que se trate. %
Documeritos:

Identificacion personal del (Jles) apoderado(s); y - -
Nombrar;iento def servidor publico que tenga facultades para contratar. (sic)

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

Pregunta, 17. Punto 3.8 Formalizacion del Contrato. Se solicita a la convocante eliminar de las baseg - y
obligacién de firmar el contrato, en razén de que la pdliza de seguro es el contrato, ya que los articulos 19 y 2¢/de e
la ley sobte el contrato del seguro, establecen que el contrato de seguro se harad constar por escrito, para lofcual s
las aseguiadoras deberdn entregar al contratante del seguro una “pdliza” en la que consten los dereghjos y § ég%
obligaciones de las partes, aunado a lo anterior, el articulo 21 del mismo ordenamiento establece que, el gdofitrato esuaes
de segura se perfecciona desde el momento en que el proponente tuviere conocimiento de la aceptacib
oferta, y ho puede sujetarse a la condicion suspensiva de la entrega de Ia poliza o de cualquier otro dog
por lo que en virtud de gue los derechos y obligaciones de las partes apareceran en estas bases,ylin
aclaracnones propuesta técnica y econémica del licitante ganador, tales documentos haran las veces GWW@
yel contreito se perfeccionara desde el momento en que el licitante ganador tenga conocimiento del fallo, que es
el momenio que es aceptada la propuesta. =
- Asimismo el articulo 1807 del codigo civil federal, establece que el contrato se formaliza en el momento en que el
proponente reciba la aceptacién (fallo), estando ligado por su oferta (oferta técnica y econdmica). Favor de f?zm

pronunciarse al respecto. (sic)

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo establecido en las bases de presente procedimiento.

Pregunta:18. Punto 3.5 Requisitos legales, administrativos, técnicos y econémicos que deberan cumplir los
Licitantes en sus proposiciones, 3.5.1, Propuesta Técnica, 3.5.2. Propuesta Econémica. Favor de confirmar
que los requisitos gue se establecen en el Punto 35 Requisitos legales, administrativos, técnicos y
econdmicos que deberan cumplir los Licitantes en sus proposiciones, 351, Propuesta Técnica, 3.5.2.
Propuesta Econémica. Son todos los que se requieren en la presente licitacién. Favor de pronunciarse al
respecto. (sic)

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo establecido en las bases de presente procedimiento.

- Preguntal9. Anexo 1-B Anexo Técnico, Péliza Institucional de Seguro de Vida Basico y Potenciado, pag. 12
de 12. Vigésima Tercera. Vigencia Sefiala en este inciso que la vigencia es”por un periodo comprendido del 01
de abril die 2020 al 31 de marzo de 2021. Agradecemos a la Convocante confirmar que este inciso se debe
homologa‘ con la pagina 4 de 43, punto 1 Datos Generales de la licitacion, Gltimo parrafo, “La vigencia de la
contratacion, sera del periodo comprendido de las 00:00:01 horas del dia uno de abril de dos mil veinte a las
235959 horas del dia treinta g uno de marzo de dos mil veintiuno”. Favor de pronunciarse al respecto. (sic)

RESPUESTA: El periodo del aseguramlento se debe ajustar sobre la vigencia en horas, debiendo quedar: de las
00:00:01 horas del 1 de abril de 2020 a las 23:59:59 horas del 31 de marzo de 2021

Pregunta 20. Anexo G y Anexo H. Se solicita amablemente a la convocante confirmar si dentro de la columna
rubro se debe sefialar el bien o servicio objeto de la licitacion) se debe indicar lo siguiente: Péliza de
ra el Hangar g Aeronaves del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca. Favor de pronunciarse al respect®

Relativa a la \Cintratacion de sequros para el hangar y aeronaves del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca “, solicitado por la Secretaria de Finanzas.
Junta de Ac ones

Licitacion P[ibf 'c:(;\lgm‘o/ml numero LPN-SA-SF-0003-03/2020,
C
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QESPUESTA: Seconﬁrma que:en el rubro indic‘ado se debe sefialar k‘el bien o servicio objeto d&7a licitacion.2
saber: “Pdliza de Seguro para Hangar y Aeronaves del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca”, con-toda u cada

una de las caracterfsticas solicitadas.

Pregunta 21. Anexo H. Se solicita amablemente-a la convocante conﬂrmar que descnpmon debe ir en Ia
columna. Tiempo de entrega. Favor de pronunuarse al respecto. (S|c) E :

RESPUESTA Favor de ajustarse a lo estab!eudo en las bases del presente procednmlento Ilc1tator|o

Pregunta 22.: Anexo H. Se sohcxta amablemente ala convocante confirmar que descrlpc;on debe iren l
columna ”Cant|dad total”. Favor de pronunc:arse al respecto (5|c)
RESPUESTA Favor de apegarse a lo establecido enlas: presentes:bases de Ia |ICIt8CIOﬂ debuando mdlcar comoe
descrrpcuon en la parte a que se refiere “Cantidad Total” el nimero total de la unidad de mednda

Pregunta 23. Anexo J Modelo del Contrato.- Se solicita amablernente 3 Ia convocante conﬂrmar que eI Anexo
J modelo-del contrato es Gnicamente de caracterinformativopor lo:queino sera motivo de desechamlento el no
presentarlo en nuestra propuesta Favar de pronunciarse al respecto: (sic) AR

VRESPUESTA Es correcta Su apreuacnon

.,Pregunta 24 Anexo K. Formato de factura.- Se sohc:ta amablemente a’la convocante conﬁrmar que el Anexo K @
Formato. de factura es Unicamente: para el licitante adjudicado g es de caracter informative por. lo que no'sera
rnotlvo de desecham:ento el no presentarlo en nuestra propuesta Favor de pranunuarse al respecto (sic)-

. ‘RESPUESTA Es correcta su aprecuac:on

~/'Pr,egunta 25, ANEXO A Vigencia Agradeceremos-a la:convocante éanfirmar qué ’él"periodO'ﬂde ‘cobertura
comienza de las 00:00:01 horas del 1 de abril de 2020 a'las 23:59:59 horas del 31 de ' marzo de 2021 (sic)

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.
Pregunta 26. ANEXO A Condiciones de Aseguramiento Interés Asegurable Agradacaremos a la convocante

confirmar gue todas las:aeronaves deberan ser con5|deradas ‘como operat;vas (cobertura en vuelo) desde IﬂICIO
de \ngenua (snc) R T Y : : '

RESPUESTA Es correcta su aprecxamon

Pregunta 27. ANEXO A Condlcmnes de Aseguramlento lnteres Asegurable Agradeceremos a Ia convocante
informar si existe equipo especial adicional instalado en las aeronaves, mdlcando
- Descripcion del eguipo especial -
- Aeronave en la que se encuentra instalado
=+ *Valor del-equipo especial indicado en:USD Délares Americanos.+ : et i ‘
- Indicar si el valor del equipo especial:ya se-encuentra: consnderado dentro del valor de Ia aeronave
declarado o si-es en adicion al valor de Ia aeronave: (sic) :

RESPUESTA Favor de apegarsealo establec;do en Ias bases dela: llCItECan.
Pregunta 28. ANEXO A Condlcmnes de Aseguramlento Responsablhdad C|V|| Predlos y Hangares (Texto
Ariel — Seccién'1 y:2) Agradeceremos a'la convocante confirmar si existen-aeronaves: prOpIedad de terceros bajo
el cuidado, control o custodia del'Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca: ~

Enc e que la respuesta sea’ aﬂrrnatlva proporcxonar

Proporcionar el valor maximo de cualqu:er aeronave propiedad- de terceros bajo e] control cuidado
y custodia del Asegurado.

Licitacion Pdablica Nagjehal namero LPN-SA-SF-0003-03/2020, L
ion de seguros para el hangar y aeronaves. del Poder Ejecttiva del Estado-de Oaxaca *, sol:c:tada por Ia Secretana de Hnanzas
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- Proporcionar el valor promedio de las aeronaves propiedad de terceros bajo el control, cuidado y
custodia del Asegurado.
- Proporcionar el nimero maximo de aeronaves propiedad de terceros bajo el contral, cuidado y
custodia del Asegurado. 5
- Proporcionar el nimero promedio de aeronaves propiedad de terceros bajo el control, cuidado y b 4

custodia del Asegurado. #F Ty
- Promedio de aeronaves resguardadas en el hangar en cualquier momento. o

- Marcas y modelos de todas las. aeronaves propiedad de terceros que el Asegurado tiene bajo su
cuidado, control y custodia.

- Estimado de ingresos en los Ultimos 12 meses por conceptos de servicios de hangar
proporcionados a terceros.

- Ingresos percxbldos en los dltimos 12 meses por conceptos de servicios de hangar proporcnonados 3
- : terceros. (sic) : - - -

RESPUESTA: En este momento no existen aeronaves propiedad de terceros bajo el cuidado, control o custodia/f &4 |
del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca. Favor de apegarse a |o establecido en las bases de la ficitacion. T

Pregunta, 29. ANEXO A Condiciones de Aseguramiento Responsabilidad Civil Predios y Hangares (Texjo
Ariel — Seccion 1 y 2) Agradeceremos a la convocante notar que, en caso de no tener exposicién hagia
aeronaves de terceros, se recomienda eliminar la cobertura de Responsabilidad Civil Predios y Hangares (Te
Ariel — Seccidn 1 y 2) ya que esta cobertura no serfa aplicable a aeronaves propiedad del Asegurado y Unicamente
generaria 2| cobro de prima adicional sin tener realmente un beneficio para el Asegurado. (sic)

i
i
§
x
),

e

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo establecido en las bases de la licitacion.

Pregunta;30. ANEXO A Condiciones de Aseguramiento Responsabilidad Civil (Texto Ariel — Seccién 3)
Agradeceremos 3 Ia convocante confirmar que la Responsabilidad Civil de Praductos (Texto Ariel — Seccién 3) no
es requerida para este seguro (sic)

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo establecido en las bases de Ia licitacion.

Pregunta 31. ANEXO A Condiciones de Aseguramiento Valores asegurados segln cédula de aeronaves
anexa. Sligerimos a la convocante establecer como Limite Unico y Combinado de Responsabllldad Civil
requerido, como sigue:

P lidad Civil _
Limite Uriico y Combinado (Terceros (Lesiones Corporales y/o Dafio a Propiedades) Pasajeros (lncluyenda‘
Equipaje i Articulos Personales de Pasajeros, Responsabilidad Civil Legal Carga/Correo, Pagos Volunta%
Pasajeros y Tripulantes y Gastos Médicos para Pasajeros y Tripulantes):

USDI10,000,000 cada accidente, cada aeronave.

w8

o

Asimismo; agradeceremos notar que el Limite Unico y Combinado. acordado también deberé aplicar para la @
cldusula AVNS2E, como sigue:

De la Cldysula de Exclusion de Guerra, Secuestro Aéreo y Otros Riesgos AVN48B (Aviacién) con respecto a la
cobertura de Responsabilidad Civil, se eliminan todos los parrafos excepto el (b) sujeto a Endoso de ‘Cobertura
Extendida (Responsabilidades de Aviacion) AVNSZE sujeto a un sub-limite de USDI10,000,000 cualquier
accidente'y el agregado anual, excepto con respecto a pasajeros para quienes aplicara el Limite total de Ia Pdliza.

Lo antericr debido a que el limite solicitado de USD2,000,000 es insuficiente para cubrir el Limite Unico y
Combinado de Responsabilidad Civil u los sublimites solicitados. (sic)

RESPUESTA: Favor de apegarse 3 lo establecido en Ias bases de la licitacion.
PreguRta 32. ANEXO A Condiciones de Aseguramiento Limite Geografico Agradeceremos a la convocan

rique podemos incluir en la propuesta el clausulado solicitado en las bases de licitacion en su version
3, por ejemplo:

actuali

Licitacion Plibica Nacicnal nimero LPN-SA-SF-0003-03/2020,
Relativa a3 la|"Contrajation de seguros para el hangar y aeronaves del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca *, solicitado por la Secretaria de Finanzas.
Junta de Adlaracidnes
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- Clausula de Exclusron de Areas Geograflcas de Toklo Manne Kilrny LSW617H en lugar
LSW617E Cldusula de Exclusion de Areas Geograficas Kiln, conflrmamos gue este cambiono afecta
la cobertura dei Asegurado

- Texto de Refaccnones de Aeronaves LP0344C en Iugar de Clausula de: Refacmones de Fletes
Aéreos 713NHGOOL+06 (sic) :

sf oo

RESPUESTA Favor de apegarse alo establemdo en Ias bases de a I|C|taC|on

Pregunta 33. ANEXO A COI‘IdICIOI’IE‘S de Aseguramlento Usos Agradeceremos a la convocante mformar si
realizan . operaciones :de ‘Persecucién de Delincuentes. De' ser-afirmativa 'su respuesta agradeceremos nos
- proporcionen el estimado de utilizacion anual en porcentaje. (sic) : - -

L RESPUESTA: Favor de apegarse a Io estableodo enlas bases de la: hmtauon

. Pregunta 34 ANEXO A Condlaones de Aseguramlento Usos Agradeceremos a Ia convocante proporcmnar el
E desglose de usos en porcentaje para cada aeronave: : TR Y ,

Uso [ XC-0AX | XC=HUA |- XC:BIG-
Seguridad pubhca % Y% %
Vigilancia en zonas indigenas =+ | % % 1 %
Labores paliciacas % % %

SlEAmbtlanciaT s e s ey e 72 R (7 .
Busqueda (% T% % -
Operaciones de salvamento % % % e
Entrenamiento pilotos ' % % %

Aeronaves de Ala Fija:

“Uso ) ‘ ] XC-XAO | XC-HUX
Seqguridad publica % %
Vigilancia en zonas indigenas % %
Ambulancia . ‘ .| %, 1%

‘|.Labores pohcnacas T S % %
Busqueda - L - 1% %
Operaciones de Salvamento ‘ % A%
Entrenamiento Pilotos % %
Lucha.contra el narcotrafico o % | Yo .
Combate contra incendios | % %
Vuelos nocturnos . % Y%
Persecuuon de dehncuentes ot Y ’»%

'RESPUESTA Esta mfarrnauon sera proporcnonada ©n su ¢aso, al I|C|tante que resulte adjudlcado

Pregunta 35 ANEXO A Condlcmnes de Aseguramlento PllOtOS Agradeceremos a Ia convocante proporuonar
la informacion de pilotos que:operan las aeronaves, incluyendo lo siguiente:;

- Nombre completo
- Horas totales registradas en bitacora
- Horas en marca y modelo

- Fechay Iugar del u|t|mo entrenam:ento recurrente: anual |Ievado a' cabo-en Ios dltimos:12
meses

*, Licitacién Pubtied Nacional nimero LPN-SA-SF-0003-03/2020,
“.Relativa a la “Contratacién de seguros para el hangar y aeronaves del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca so//ntado porla Secretarfa de F/nanzas
Junta de Aclaraciones
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- Copia del certificado del Ultimo entrenamiento recurrente anual llevado a cabo en los Ultimos 12
meses

tar con dicha informacion, los pilotos que operen esta aeronave estaran sujetos a cumplir con las horas
stipuladas en Ia garantia abierta de pilotos. (sic)

TA: Esta informacién serd proporcionada, en su caso, al licitante que resulte adjudicado.

36. ANEXO A Condiciones de Aseguramiento Condiciones Generales que deberan contener la
Seguro Agradeceremos a la convocante el texto aplicable a la Cldusula de Divisibilidad de Interés

0417 (sic)
TA: Favor de apegarse a lo establecido-en las bases de la licitacién.- : ‘ -
37. ANEXO A Condiciones de Aseguramiento Condiciones Generales que deberan contener |

Seguro Bajo la Clausula AVNIC y 48FLYO0O0OL Agradeceremos a la convocante confirmar gue |
VN6OA estd limitada al Limite Unico y Combinado de Responsabilidad Civil, a leerse como sigue:

Extension de Lesiones Personales AVN6OA.
USD2,000,000 cualquier ofensa y en el agregado anual, siendo este parte del limite total de'la Poliza

»TA: Favor de apegarse a lo establecido en las bases de la licitacion.

38. ANEXO A Informacion Estimado de Utilizacién Anual Agradeceremos a la convocante

nar el estimado de utilizacién anual de cada aeronave. (sic)

TA: Esta mfcrmamon sera proporcmnada en su caso, al licitante que resulte adjudicado.

39. ANEXO A Informacion Siniestralidad Agradeceremos a la convocante proporcionar la
ad del asegurado y/o sus pilotos que haya afectado a cualquier aeronave gue posea 0 que haya
1 los ultimos 5 afios, incluyendo:

Fecha y lugar del siniestro

Causa del siniestro

Aeronave afectada

Monto de la Indemnizacién (favor de indicar la moneda)

Estatus del siniestro (sic)

TA: Esta informacion sera proporcionada, en su caso, al licitante que resulte adjudicado.

40. ANEXO A Condiciones de Aseguramiento Preguntas generales Agradeceremos a la
e confirmar si realizan vuelos al extranjero (por aeronave), indicando:

Principales destinos en el extranjero

Motivo de los vuelos al extranjero.

Numero de vuelos anuales estsmados por cada destino en el que se opere en el extranjero (sic)

TA: Favor de apegarse 3 lo establecido en las bases de la licitacién.

41. ANEXQO A Condiciones de Aseguramiento Preguntas generales Agradeceremos 3 la convocante
su acuerdo para incluir las cldusulas estandar y actualizadas del mercado de reaseguro de aviacién. (sic)

TA: Favor de apegarse a lo establecido en las bases de la licitacion.

42, GENERAL Requerimos a la convocante, después de la junta de aclaraciones al menos 3-4 dias
ra poder hacer la presentacion de propuesta pues los tiempos estan cortos. (sic)

A: No se acepta su propuesta, favor de apegarse a lo establecido en las bases de la licitacion.

Junta de Acla aen
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Pregunta 43. Pag. 35 Modelo de contrato, Declaraciones 1.- Declara “el gobierno”, que:
Se solicita a la convocante que en caso de que mi representada resulte adjudicada y de conformid
“Resolucion por la que se expiden las Disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo-
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros”; previamente a‘la revisién-y firma'
contrato respectivo deberan de obtener los siguientes datos y copia de los siguientes documentos:

Datos

Denomrnamon o razon soual
Actividad u objeto social;
_ Registro Federal de Contribuyentes (con homoclave);

‘Domicilio; y
. Nombre-completo: sin abreviaturas-del-administradoro adrinistradores, director; gerente géneral o apoderagd
- que consufirma pueda obligar a la dependencia o entldad para efectos'de celebrar|a: operaaon de que setraje

) Documentos

 |dentificacion personal del (los) apoderado(s); y
Nombramiento del servidor publico que tenga facultades para contratar (snc)

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

Pregunta 44. Pag. 36 Clausula Tercera, Texto “a entera satisfaceion®: i ‘ o

Se solicita a Ia convocante sustituir el término “a-entera satisfaccion” por "conforme 3 Ias bases de Ia l|cntac1|n en
la junta de aclaraciones, en la proposicién (oferta técnica y econémica) del licitante ganador y en la demas
legislacién y normatividad aplicable” ya que el cumplimiento de las obligaciones no-puede- estar supeditado al
criterio SLIbJEtIVO -de una persona, sino a Io acordado durante el presente proceso de contratacson (src)

RESPUESTA Se hace de conocimiento que el Anexo J Modelo de contrato es solo un ejemplo de contrato ga
que las diversas dependencias y entidades cuentan con su contrato para formalizar diche acuerdo:de voluntades.

Pregunta 45. Pag. 37 Clausula Cuarta “El Plazo” :
FAVOR DE INDICAR LA HORA DE INICIO Y TERMINO DE LA VIGENCIA. (sic)

RESPUESTA: Se da atencion a la pregunta con la respuesta anterior. , cowane s

Pregunta 46. Pag. 37 Clausula Quinta: “contra. defectos de fabricacion y- vicios ocultos” : ¢
Se solicita a la convocante se elimine Ia obligacién de responder por defectos de fabrlcamon g vnc105 ocultos toda

de los defectos y vicios ocultos, ya que éstos sélo se: pueden presentar en DIEDES (sxc)
RESPUESTA. Se da atencién en la respuesta dela pregunta Lo,

Pregunta 47. Pag. 37 Clausula sexta \ngenCIa de contrato”:
LA VIGENCIA DEBE SER ESPECIFICA INDICANDO FECHA Y HORA DEINICIO Y TERMINACION. (snc)

RESPUESTA: Se da atencion en la fespuestade;iapregunta##« 2
Pregunta 48. P3g. 39 Clausula Décima tercera “péliza de fianza™:

Se solicita a la convocante que se elimine esta obligacion y, por ende, todo lo relativo a esta ya que de
=confor idad-con-el articulo-15. de la Ley de Instituciones de Seguros y deFtanza,s -en tanto:las mstltucmnes de

" /fesponsabjlidades que puedan derivar de j leCIOS laborales, de amparo o por-créditos flscales (sic)

anntac:ﬁn Puablica Nagitnal nimero LPN-SA-SF-0003-03/2020, R o %,
Relativa a la “Qontzatacion de seguros para el hangar y aeronaves del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxafa sollc:tadu porla Secretar/a de Finanzas
Junta de Aclaraciones
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TA: Se da atencion en la respuesta de la pregunta 44.

49. Pag. 40 Clausula Décima quinta “Penas convencionales” : .
a la convocante sefialar coma pena convencional por incumplimiento lo establecido en el-art. 276 de la
tituciones de Seguros y de Fianzas, ga que dicho precepto legal es de observancia obligatoria para las
es de seguros. (sic)

TA: Se da atencion en la respuesta de |3 pregunta 44

PREGUN’

Pregunta
Acciones”

Adquisicio
Inmuebles
confirmar.

RESPUES

Pregunta
modificaci

RESPUES

Pregunta
Atencion

"ASDE LA EMPRESA DENOMINADA SEGUROS ATLAS, SA.
1. Punto 3. 5 1 Propuesta Técnica, numeral &4 y Anexo E.- Favor de conflrmar gue el dato de “% en
indicado en el Anexo E es optativo, ya que la convocatoria no lo sefialan e inclusive 13 Ley de

Secretariade
Administracién

%é‘&' >

nes, Enajenaciones, Arrendamientos, Prestacién de Servicios y Administracidon de Bienes Muebles
del Estado de Oaxaca y su reglamento no lo solicitan como informacion obligatoria. Favor
(sic)

TA: Se confirma.

2. Punto 351 Propuesta Técnica, numeral 5.- Solicitamos nos permita acreditar las reformas o
ones con acta compulsa. Favor de pronunciarse. (sic)

TA: Se acepta su propuesta.

3. Punto 3.5.1 Propuesta Técnica, numeral 11.- Respecto al requerimiento de contar con un indice de
Usuarios (IDATU) igual o mayor a 9.7, solicitamas su reconsideracion a quedar en IGUAL O MAYOR

842 (proinedio del Sector). En caso contrario estarian afectando los intereses del Estado, al-dejar fuera a

oferentes
solicitar u
fundamern

RESPUES
en el num
cuanto a

demas cir:
licitacion s
Arrendam
de Adquis
Inmuebles
morales q
antelosu

Pregunta:

reclamacic

MENOR A
este indice
aseguradc
que una a
dejar fuer:
mercado &
tesis que f

C

R
Astableci
en cuant

Licitacion P
Relativa a Ia |C
Junta de Acl

con la capacidad y calidad suficientes, es importante sefialar que se estd acotando el mercado al
na cifra (igual o mayor a 9.7) que carece de una metodolagia, estadistica, estudio o tesis que
te objetivamente su establecimiento. (sic)

TA: Favor de apegarse a lo establecido en las bases de la licitacion, especialmente con lo esta
eral 351 de bases, a efecto de garantizar se tenga las mejores condiciones disponibles
nrecio, sino también a la calidad, eficiencia, financiamiento, oportunidad, crecimiento econémico, y
unstancias pertinentes, aunado a que los requisitos establecidos para el presente procedimierte-de
on en apego a lo establecido en el articulo 26 y demas relativos y aplicables de la Ley de Adquisiciones,
entos y Servicios del Sector Publico; en su caso, el articulo 29 y demas relativos y aplicables de Ia Ley
ciones, Enajenaciones, Arrendamientos, Prestacion de Servicios y Administracion de Bienes Muebles e
del Estado de Oaxaca y su Reglamento, por lo que en ellas podran participar todas aquellas personas
Je cumplan con los requisitos establecidos, esto es, con la calidad, respaldo y garantia de sus servicios
uarios.

4 Punto 351 Propuesta Técnica, numeral 12.- Respecto al requerimiento de contar con total de
nes (quejas del usuario) igual o menor 3 50, solicitammios su reconsideracion a quedar en IGUAL O
675 sobre Indice de Reclamacién por cada 10 mil siniestros (promedio del Sector). Cabe sefalar que
mide el nivel de reclamaciones de acuerdo al volumen de siniestros de las aseguradoras; ya que una
ra que vende mas polizas, atiende mas siniestros y en consecuencia puede tener mas reclamaciones
seguradora con una menor operacién. En caso contrario estarian afectando los intereses del Estado, al
3 3 oferentes con la capacidad y calidad suficientes, es importante sefialar que se esta acotando el
| solicitar una cifra (igual o igual o menor a 50) que carece de una metodologia, estadistica, estudio o
undamente objetivamente su establecimiento. (sic)

TA: Favor de apegarse a lo establecido en las presentes bases de la licitacién, especialmente con lo
) en el Punto 351 de bases, a efecto a garantizar se tenga las mejores condiciones disponibles no solo
a precio, sino también a la calidad, eficiencia, financiamiento, oportunidad, crecimiento econdémico, y

vd

cional nimero LPN-SA-SF-0003-03/2020,
nyratacion de seguros para el hangar y seronaves del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca *, solicitado por la Secretaria de Finanzas.
iones
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demas circunstancias pertinentes, aunado a que los requisitos establecidos para el presente proc
licitacion son en apego a lo establecido en el articulo 26'y.demas relativos:y aplicables'de 1a Ley de A
Arrendamientas y Servicios del Sector Publico; en su caso, el articulo 29 y demas relativos y aplicables de la Le
de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos, Prestacion de Servicios y Administracién de Bien
_Inmuebles del Estado de Oaxaca y su Reglamente;-por:lo-que en. ellas:podfan:participar todas aquellas personas
morales que cumplan conlos requxsnos establec;dos estoes; con-la calldad respaldo g garantia de sus servicios
ante los usuarios.- . ;

E Pregunta 5. Anexo A ”Espeuﬁcacnones Técnicas”. Favor de confirmar que se pueden anexar Ias COﬂdICIOﬂ
generales del ramo correspondiente de la aseguradora. (sic) :

" RESPUESTA Esta lnforrnacnon serd obligatoria Gnicamente para el licitante: que resulte adjudlcado
 Pregunta 6. Ahexo: A' ”Especuﬁcacuones Tecnccas” Favor:de: confirmar que: se: pueden-incluir las condtcmne
aphcab!es al tlpo de riesgo indicadas por el mercado internacional de Reaseguro (snc)

RESPUESTA Favor de apegarse a lo-establecido en las bases dela hmtaoén

Pregunta 7. Anexo A “Especificaciones Técnicas”. Favor de confirmar que se pueden incluir Ias versno @S

actualizadas de las clausulas aplicables por el mercado internacional de Reaseguro (sic)

RESPUESTA Favor-de apegarse a‘lo establecido en las bases:de la hmtamon

Pregunta 8. Anexo A “Especificaciones Técnicas”. Favor de |nd|car sies motxvo de descahﬂcauon incrementar
la suma asegurada del Limite Unico y Combinado, ya que la suma asegurada-es insuficiente para cubrir conlo
sohc1tado por la Ley (sic)

RESPUESTA Favor de apegarse a-lo estableudo en Ias bases de Ia liCltauon conflrmando que es motlvo de
descalificacion. - ~ ; .

Pregunta 9. Anexo A "Espec;ﬁcacnones Tecmcas
Notamos que el valor de las aeronaves se encuentra por arriba: de Io establemdo -en bluebook, por: Io que
sol1c1tamos e SU apoyo para’ proporcnonar la documentacion que Justlﬁque dichos valores (sic)

RESPUESTA Favor de apegarse alo establecido en Ias bases dela: l|c1ta<:|on
Pregunta 10 Anexo A "Espec:flcacmnes Técnicas”. Favor de mdfcar si las aeronaves cuentan con equipo-
adicional instaladg, y su .caso proporcionar el desglese sobre-el equipo:especial instalado: en ‘las-aeronaves; 4
documentacion reciente que justifigue el valor solicitado, confirmar que dicho equipo esta fijo en la:aeronave; asf e
-como proporuonar detalle:del equipo e mformar en que aeronaves esta: lnstalado (sic)

RESPUESTA Esta mformauén sera proporcnonada ensu caso, al In:ltante que resulte adjudicado. @

Pregunta 11. Anexo A “Especificaciones Técnicas”. Favor de conﬂrmar el afio de la aeronave XC BJG, ga que
no commde con los registros en bluebook (sic) ; g

RESPUESTA' Se confirma’que el aﬁo de Ia aeronavees 2004,

Pregunta 12. Anexo A ”Especmcacnones Tecnlcas” Favor de propormonar el desglose de-usos de en porcer\taje
por-aeronave. (sic)

RESPUESTA: Esta informacion sera proporcionadsa, en su caso, al Iicitanfe queresulte adjudicado,

Pregun 3. Anexo A "Especificaciones Técnicas" Conﬂrrnar que aeronaves realizan los usos de carga

: ESPUES A:Nose uenta Con aeronaves para ese tlpO de uso.

Licitacién Publica Ndrional namero LPN-SA-SF-0003-03/2020, : fuks i o,
*, Relativa a la “Contfatacion de seguros para el hangar y aeronaves del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca sollc/tada porla Secretar/a de ananzas E
Junta de Adlaraciones
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Pregunta 14. Anexo A “Especificaciones Técnicas”. Confirmar que aeronaves estdn destinadas a la
aprehensisn y transportacion de criminales. (sic)

RESPUESTA: No se cuenta con aeronaves para ese tipo de uso.

Pregunta. 15. Anexo A “Especificaciones Técnicas”. Favor de proporcionar informacién de los pilotos
nombradgs incluyendo: Nombre completo de cada piloto, horas totales registradas en bitacora, horas totales en
aeronaves de ala fija / ala rotativa, horas totales en marca y modelo y fecha y lugar del Gltimo entrenamiento
recurrente anual de cada piloto. (sic)

RESPUESTA: Esta inforrnacién seré proporcionada al Iicitante que resulte adjudicado.
Pregunta 16. Anexo A "Especnﬁcacnones Técnicas”. Favor de indicar si es motivo de descalificacién modificar la
garantia a;nerta de pilotos de la siguiente manera:

“Garantia Abierta para Pilotos:

Piloto al !\i\ando y Segundo al Mando: Cualquier piloto certificado y autorizado por Asegurado con un minimo d
1,000 h totales incluyendo 50 horas en marca y modelo.

Con respecto a movimientos en tierra y arranque de motores diferentes al propésito de volar, cualguier pers
deb|dame?ﬂte certificada.” (sic)

RESPUE&TA Favor de apegarse a lo establecido en las bases de la licitacién, confirmando que es moti
descal;fncicmn.

Pregunta 17. Anexo A “Especificaciones Técnicas”. Favor informar |a experiencia minima en horas totales y en
marca y modelo que se solicita a los pilotos para operar una aeronave. (sic)

RESPUES TA Favor de referirse a Ia respuesta de la pregunta 15.

Pregunta 18 Anexo A “Especificaciones Técnicas”. Favor de confirmar que el limite indicado para
de partes i refacciones indicado en la pdgina 17 es un Iimite combinado para todas las aeronaves. (sic)

RESPUESTA: Se confirma. -

Pregunta 19. Anexo A “Especificaciones Técnicas”. Favor de indicar si resguardan o dan mantenimiento a
aeronaves de terceros. (sic)

RESPUESTA: En este momento no se resguardan o dan mantenlmtento a aeronaves de terceros. Favor de
apegarse a lo establecido en las bases de Ia licitacion.

Pregunta 20. Anexo A “Especificaciones Técnicas”. Favor de confirmar que no sera motivo de descalificacion
modificar 2! deducible de casco como sigue:

No cuente Info

“Aeronaves de Ala Fija: USD 25,000 cada y toda pérdida.

Aeronaveg de Ala Rotativa: 5% sobre elvalor acordado de la aeronave, cada y toda perdlda

Lo anterior, debido a gue los deducibles indicados en las bases de licitacién actualmente ya no son aplicables al
tipo de aefonave y no es posible otorgarlos. (sic)

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo establecido en las bases de la licitacion, confirmando que es motivo de
descalificacion.

Pregunta 21. Anexo A “Especificaciones Técnicas”. Confirmar la devolucidn por estadias conforme la AVN 26
UeYa suirido la poliza en los ultimos 5 afios. (sic)

RESPUESTA; Esta informacion sera proporcionada, en su caso, al licitante que resulte adjudicado.

Licitacion Pdbfica Nacional namero LPN-SA-SF-0003-03/2020,

Relativa a la “Contratacion de seguros para el hangar y aeronaves del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca “, solicitado por Ia Secretaria de Finanzas.

Junta de Aclaraciones
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Pregunta 22. Anexo A “Especificaciones Técnicas”. Confirmar fecha g Iugar del ultlmo manten[m
-aeronaves; asf como el:nombre del proveedor. (sic) G d

RESPUESTA: Esta informacién serd proporcionada, en su caso, aI Ixc;tante que resulte adjudlcado

Pregunta 23. Anexo A “Especificaciones Tecmcas" Favor de proporaonar el estumado de horas de uso anual
de las aeronaves. (sic) : Ao ,

RESPUESTA Esta mforrnacnon sera proporuonada ensu €aso, al 1|C|tante que: resulte adjuducado
.~ Pregunta 24. Anexo A “Especificaciones Técnicas”. Favor de confirmar Ia companxa de seguros en caso de
: sm;estros podra sohmtartoda la-informacion que sea:necesaria. (sic) .« : SR

- - N R

' RESPUESTA: Se confirma.

" Pregunta 25. Anexo A “Especificaciones Técnicas”. SR
‘Dentro-de las-bases se-indica gue-la- emisiony. entrega:.de: carta  cobertura’ |nd|can que debera ser1:dias
posteriores a la fecha de adjudicacion, debido a la complejidad: del ‘negocio con5|derarnos que espoco el tlernpo
para cumplir adecuadamente; por: lo-gue solicitarmos minimo 3 dias. (sic)

RESPUESTA Favor de apegarse 3 lo establecido en |as bases de la licitacién.

Pregunta 26. Anexo A‘ "EspemflcaCIones Tecnlcas” Dentro de Ias bases se |nd|ca que Ias emisiones de pohza 2
indican que debera ser 5 dias posteriores a la fecha de adjudicacidn, debido a la complejidad del negocio
consideramos:que es pocoel tiempo-para cumphr adecuadamente por log que sohcntamos minimo 15 dlas (sic)

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo establecrdo en las bases dela hcutacnon

Pregunta 27. Anexo A “Especificaciones Técnlcas" Respecto de la cobertura sohcntada de Hangares mformar
- -Sirequieren cobertura para las 3 secciones del Texto Ariel. (SIC) ) : : : ,

RESPUESTA: Favor de apegarse alo estableudo en las bases de Ia llc;taoon

Pregunta 28. Anexo A “Especificaciones Técnicas”. Favor de proporcmnar el cuestlonano (adjunto)
debidamente completado para la-cobertura de RC Hangares:(sic) - : ;

RESPUESTA Esta informacion sera proporaonada en su caso, al IlCltante que resulte adjudlcado

Pregunta 29 Anexo A ”Especn‘ncacuones Técmcas Favor de confirmar que: la prima sera pagada en dolares
(USD), o en su caso que tipo de cambio utmzaran (sic)

RESPUESTA Favor cle apegarse alo establec1do en !as presentes bases de Ia l|c1tac10n

Pregunta 30. Anexo A “Especificaciones Técnicas”. Favor de proporc;onar Causa; estatus g aeronave: afectada,
de Ia informacion de smtestrahdad propofcionada. (sic) : ;

RESPUESTA: Esta informacion serd proporcionada; en:su caso, al hutante que resu!te adjudlcado

Pregunta 31. Anexo A “Especificaciones Tecnu:as” Favor de conﬂrmar que no exnsten siniestros admonales a
los indicados en las bases: (sic) ST sl i G

RESPUESTA Se confirma, no existen siniestros adicionales.

Prégun a 32 Anexo A ”Especmcacmnes Técnicas”. Favor de conﬂrmar que podemos ehmmar la clausula de
canceladion a corto plazo del seguro, y aplicar la cancelacién de acuerdo aI mercado (suc)

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo establecido en Ias bases de Ia I|c1tac1on

blica Nacional nimero LPN-SA-SF-0003-03/2020, i
+Relativa a la “Cantratacion de seguros para el hangar y aeronaves del Poder Ejecutivo. del Estado de: Daxar:a sol:c:tada por la Serretana de Fmanzas
Junta de Adlaraciones
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do con la lectura de preguntas y respuestas y no habiendo otro asunto que tratar, se da por concluida la
reunion siendo las trece horas con quince minutos del dia de su inicio, firmando al calce y margen como
a y ratificacion de la presente acta en todos sus términos, quienes en ella iINtervinieron. ...

C. Paulina Torres Quevedo

icitaci P DA I T TTT~
Jefa del Departamento de Licitaciones de la Direccion At A A~
de Recursos Materiales de la Secretaria de ‘?I'l///,{///,/lf 1

Administracion.

Por el Area solicitante

Lic. Marco Antonio Duran Gutiérrez

Jefe de Enlace Administrativo del Hangar Oficial de
Gobierno de la Secretaria de Finanzas

Lic. Maura Julieta Reyes Pérez

Representante de la Secretaria de la Contraloria
Transparencia Gubernamental.

Por los licitantes

C. Mario Enrique Gonzalez Aparicio

Grupo Mexicano de Seguros, SAA. de CV.

C. Rogelio Lopez Arango

Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa

C. Jarge Alberto Gémez Garcia

Seguros Atlas, S.A.

Licitacion Pt

blica Nacional namero LPN-SA-SF-0003-03/2020,

Relativa a la ‘Contratacién de seguros para el hangar y aeronaves del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca *, solicitado por la Secretaria de Finanzas.
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