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Proceso 
Eficacia 
(Sí/No) 

Argumento o justificación 

      

      

      

Porcentaje de procesos 
eficaces 

(Total de procesos eficaces / Total de procesos del Programa) x 
100 

  

Proceso 
Oportunidad 

(Sí/No) 
Argumento o justificación 

      

      

      

Porcentaje de procesos 
oportunos 

(Total de procesos oportunos / Total de procesos del Programa) 
x 100 

  

Proceso 
Suficiencia 

(Sí/No) 
Argumento o justificación 

      

      

      

Porcentaje de procesos 
suficientes 

(Total de procesos suficientes / Total de procesos del Programa) 
x 100 

  

Proceso 
Pertinencia 

(Sí/No) 
Argumento o justificación 

      

      

      

Porcentaje de procesos 
pertinentes 

(Total de procesos pertinentes / Total de procesos del Programa) 
x 100 
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http://www.gob.mx/sfp/documentos/guia-para-la-optimizacion-estandarizacion-y-mejora-continua-de-procesos
http://www.gob.mx/sfp/documentos/guia-para-la-optimizacion-estandarizacion-y-mejora-continua-de-procesos
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ID Clasificación 
Apartado informe 

final de la 
Evaluación 

Característica 
evaluada 

Tiempo 
estimado de 

atención 

Recomendación del 
evaluador externo 

Resultado esperado 

1 
Interinstitucional 

/ 
intrainstitucional 
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n             
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https://www.conac.gob.mx/work/models/CONAC/normatividad/NOR_01_14_011.pdf
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